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1. Shopee Ads คืออะไร?



Shopee Ads คือการโฆษณาสินคาผานทาง 
แอพ Shopee และเว็บไซต Shopee ชวยให
กลุมลูกคาสามารถเห็นสินคา และเขาถึง
สินคาของคุณไดมากขึ้น

บนเว็บไซต คนหา Shopee Ads ที่อยู
ใต Marketing Centre ใน Seller 
Centre. จากนั้นลงชื่อเขาใชเพื่อเขา
สูระบบใหเรียบรอย โปรดดูใหแนใจ
วา ads บนเว็บไซตของคุณปดแลว 
กอนที่จะเขาหนาโฆษณา Shopee 
Ads

บนหนาโปรแกรมการใชงาน คนหา 
Shopee Ads

● ไปที่ “ฉัน” บนหนา Shopee 
App

● กดไปที่ “รานคาของฉัน” 

1. Shopee Ads คืออะไร?
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1. Shopee Ads คืออะไร? 5

ประเภทของโฆษณา

1)    Search Ads

ประมูลราคาสําหรับคําหลักและโฆษณาของคุณจะปรากฏในหนาผลการคนหาเมื่อผูซื้อคนหาโดย
ใชคําหลักเหลานั้น

เฉพาะ รานคา Mall ผูขายที่ตองการ และผูขายที่ไดรับการคัดเลือก ที่มีประวัติที่ดีในการขายและ
การใหคะแนนรานคาเทานั้นที่สามารถโฆษณารานคาของตนโดยใชโฆษณาบนเครือขายการคน
หา



1. Shopee Ads คืออะไร? 6

ประเภทของโฆษณา

2)   Discovery Ads

แสดงโฆษณาของคุณภายใตหัวขอสินคาที่คลายกันและสินคา
ที่คุณอาจจะชอบในพื้นที่รายละเอียดสินคา และที่หนาโฮมเพจ
ภายใตหัวขอสินคาแนะนําประจําวัน 

Ad

Ad



1. Shopee Ads คืออะไร?

โฆษณาบนโปรแกรมการใชงาน

7

ดวยโฆษณา Shopee บนแอป Shopee ผูใชสามารถ:
● เติมเครดิตโฆษณา
● สรางและแกไขโฆษณาบนการคนหาสินคารวมถึงโฆษณาแบบคนพบ
● ดูประสิทธิภาพของโฆษณา

สําหรับฟงกชันโฆษณา Shopee แบบเต็มรูปแบบ (เชนการปรับคียเวิรดสําหรับ Product Search 
ดวยตนเอง) โปรดเขาไปที่ Shopee Ads ผาน Seller Center บนเบราวเซอร

ฟงกชั่นโฆษณา Shopee อื่น ๆ จะเปดตัวในแอปโปรดติดตาม!



ประมูล Keyword เพื่อใหสินคาของคุณปรากฎผลที่หนาผลการคนหา

2. 2.1 การตั้งคาโฆษณาสินคา



ล็อคอิน Seller Centre

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

Setting up Product Search

9

 1 คลิกที่  Shopee Ads

Username

Password

 2

 1

 2



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณา 

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา 10

3

3

หนา Search Ads จะแสดงสินคาที่โฆษณาทั้งหมดที่นี่

● หากตองการดูภาพรวมของตาราง สินคาที่อยูใน
ระหวางการดําเนินการหรือสินคาที่ดําเนินการเขา
รวมการโฆษณาเรียบรอยแลว กดปุมลูกศรลงเพื่อ
ตรวจสอบรายการไดอยางเหมาะสม

Seller Tips!

ตั้งคาโฆษณา Product Search Ads 



เลือกสินคาที่คุณตองการโปรโมทและคลิกตอไป

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search ADS: เลือกสินคา
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4

Seller Tips!

● เลือกผลิตภัณฑที่มีไอคอน "ชอบ" ในตัวเลือก
ผลิตภัณฑ รายการเหลานี้แนะนําสําหรับโฆษณา
เนื่องจากมียอดขายและอัตราผลตอบแทน

● คุณสามารถเลือกผลิตภัณฑไดมากถึง 50 รายการ
ในคราวเดียวหากคุณใชคําหลักที่เลือกอัตโนมัติ

● ไมสามารถเลือกผลิตภัณฑที่อยูในแคมเปญ 
Search Ads ที่หมดสต็อกหรือถูกแบนได



ตั้งคางบประมาณ 

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search ADS: ตั้งคางบประมาณ
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5

5

งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดี
ที่จะจาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 
รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบประมาณรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมองเห็นใหสูง
อยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบประมาณรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด

○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

Seller Tips!



ตั้งคาระยะเวลา

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคาระยะเวลาโฆษณา
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6

6

ระยะเวลา คือชวงเวลาการทําโฆษณาของคุณ เมื่อระยะเวลาสิ้นสุด 
โฆษณาจะหยุดทํางาน

● คุณสามารถเลือกทําโฆษณาแบบ ไมจํากัดระยะเวลา หรือ
กําหนดชวงเวลาทําโฆษณา

● ตั้งคาเปน “ไมมีระยะเวลาจํากัด” หากตองการใหโฆษณามี
การมองเห็นอยางสมํ่าเสมอ

● ตั้งระยะเวลาโฆษณา หากตองการทําโฆษณาชวงที่สินคามี
โปรโมชั่น
.

Seller Tips!



● การเลือก Keyword แบบอัตโนมัติ 
Shopee จะเลือก Keyword ที่เกี่ยวของกับสินคา 
และชวยปรับปรุงประสิทธิภาพของโฆษณาใหคุณ

● หากคุณตองการใหระบบชวยตั้งคาและจัดการโฆษณาของ
คุณอยางคุมคา หรือไมแนใจวาตองใช keyword คําวาอะไร
ในการทําโฆษณา ใหเปดการตั้งคานี้ไว

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: เลือก Keyword แบบอัตโนมัติ*
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7

7

Seller Tips!
ให Shopee เลือก Keyword ใหคุณ

*กําลังอยูโหมดทดลอง และเปดใหผูใชบางรายเทานั้น



Keywords จะเปนตัวกําหนดวาโฆษณาของคุณจะไปแสดงในหนาผล
การคนหาของ Shopee แนะนําใหเลือก Keyword ที่ผูซื้ออาจจะใชคน
หาเมื่อตองการซื้อสินคาของคุณ 

● Keyword ที่ระบบแนะนํา จะเปนตัวชวยในการคิด Keyword 
และราคาประมูล โดยระบบจะจับคําจากสินคาของคุณ

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง
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8

8

Seller Tips!
คลิก + เพิ่ม Keyword



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง

16

9

10

คลิกที่สัญลักษณถังขยะ เพื่อลบ Keyword จากลิสตของคุณ

10 คลิก +เพิ่ม Keyword

Keyword ที่แนะนําจะถูกแสดง โดยจะอิงจาก
สินคาของคุณ

Seller Tips!
9



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง
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11
11

เพิ่ม keywords ที่ตองการในชองคนหาและกด
ตกลง

12 คลิก เพิ่ม > เพื่อเพิ่ม Keyword ที่ตองการ

12

13 คลิก เพิ่ม Keyword

13



อะไรคือ Match Type?
Match Type จะควบคุมการคนหาบน Shopee ซึ่งการ
คนหาจะทําใหเห็นโฆษณาของคุณ

● Broad Match แสดงสินคาของคุณบนการคน
หา เมื่อผูซื้อทําการคนหาประเภทคําที่เกี่ยวของ
กับคําหลักของคุณแมวาจะไมมีคําหลักของคุณ
ก็ตาม ยกตัวอยางเชน ถาคุณตั้งคําวา “socks” 
โฆษณาของคุณจะปรากฏในการคนหา 
“running gears” “ankle socks ” "running 
gears", "ankle socks", "socklets".
  

● Exact Match แสดงโฆษณาของคุณเมื่อผูซื้อ
คนหาคําหลักของคุณ ยกตัวอยางเชน “dress” 
โฆษณาของคุณก็จะปรากฏเฉพาะในการคนหา 
“dress”

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา การเลือก Keyword เอง
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Seller Tips!

14

14

การตั้งคา Match Type



 
3 สิ่งที่สําคัญที่ควรคํานึงในการเลือก Keyword : 

● ราคาอางอิง: เปนราคาอางอิงที่แนะนําเมื่อตองการให
โฆษณาของคุณอยูอันดับบนสุด 

● คะแนนคุณภาพ: แสดงถึงความเกี่ยวของระหวาง
โฆษณาของคุณกับ Keyword

● จํานวนการคนหา: จํานวนครั้งที่มีการคนหา 
Keyword ใน Shopee ในชวง 30 วันที่ผานมา

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง

19

Seller Tips!



● ราคาประมูล คือราคาสูงสุดที่รานคายินดีที่จะ
จายเมื่อผูซื้อคลิกที่โฆษณาของคุณ ราคา
ประมูลจะถูกนําไปคิดอันดับโฆษณาของคุณ 

ราคาประมูลสูง จะสงผลใหอันดับโฆษณาของ
คุณสูงขึ้นเชนกัน

● ราคาตอคลิก (Cost per Click) จะเริ่มตนที่ 1 

บาท ตอคลิก และราคาจะสูงขึ้น ขึ้นกับความ
ตองการของสินคา ราคาประมูลจริงตอคลิก 

อาจนอยกวาราคา
ที่ตั้งคาไว ขึ้นอยูกับราคาประมูลของโฆษณา
อื่นๆดวย. 

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคาราคาประมูล

20

Seller Tips!15

15

ตั้งคาและตรวจสอบราคาประมูล



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

Setting up Product Search Ads: Mass Edit

21

16

16

ถาคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับ Keyword หลายๆตัวใหทําเครื่องหมายเช็ค
ถูกในชองสําหรับการทําเครื่องหมาย และคลิก เปลี่ยนเปนชุด

17

17 คลิกลงโฆษณา Shopee Ads

อานรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีตั้งคา
โฆษณา Product Search Ads คลิก ที่นี่.

Seller Tips!

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/74/67


2. 2.2 การตั้งคาโฆษณารานคา
ประมูลราคาเพื่อใหรานคาของคุณปรากฏในผลการคนหา

 



2. การตั้งคาโฆษณารานคา

ตั้งคาโฆษณารานคา

23

1 เขาสูระบบ Seller Centre 2  คลิกที่  Shopee Ads

 2

 1



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา

24

 3

 3

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้งชื่อโฆษณาเพื่อชวยคุณระบุและจัดระเบียบโฆษณา
บน Shop Ads ของคุณ

● ใสรายละเอียดตางๆเชนหนา Landing Page 
ระยะเวลาโฆษณาวัตถุประสงคของแคม
เปญโฆษณาเชน "เพิ่มยอดขายคอลเลกชัน
นํ้าหอมสําหรับผูหญิง 1-30 ม.ค. "

ตั้งชื่อโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Ad Name

25

 5

 5

Seller Tips!
เลือก “รานคา” 4

 4
Promotion Type

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้ง  งบประมาณ 

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Budget

26

 6

 6
งบประมาณระบุคาใชจายโฆษณาสูงสุดที่คุณยินดีจาย เมื่อถึง
จํานวนงบประมาณโฆษณาของคุณจะหยุดแสดง คุณสามารถ
เลือกที่จะไมกําหนดขีด จํากัด งบประมาณหรือกําหนด
งบประมาณรายวันหรืองบประมาณรวม

● ตั้งคา "ไมจํากัด " หากคุณตองการใหโฆษณาของ
คุณมีจํานวนผูที่เห็นอยางตอเนื่องหรือหากคุณไม
แนใจวาคุณตองไดรับคลิกจํานวนเทาใดจึงจะได
รับคําสั่งซื้อ

● กําหนดงบประมาณหากคุณตองการ จํากัด คาใชจาย
โฆษณาของคุณ

○ งบประมาณรายวันขั้นตํ่าที่กําหนดคือ 20
○ The minimum total budget required is 100

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ระยะเวลา แสดงระยะเวลาที่โฆษณาของคุณทํางานอยู เมื่อถึง
วันที่สิ้นสุดโฆษณาของคุณจะไมแสดงอีกตอไป คุณสามารถ
เลือกไม จํากัด เวลาหรือกําหนดวันที่เริ่มตนและวันที่สิ้นสุด

● ตั้งคา "ไมจํากัด เวลา" หากคุณตองการใหโฆษณา
ของคุณมีผูแสดงผลอยางตอเนื่อง

● กําหนดตารางเวลาหากคุณตองการโปรโมตรานของ
คุณในบางวันของปเทานั้นเชนชวงลดราคา

ตั้ง ระยะเวลา 

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Time Length
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 7

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้ง Landing Page (หนาที่ตองการใหผูซื้อเขาไปเจอ)

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Landing Page (Optional)

28
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Seller Tips!

Landing page กําหนดหนาที่ผูซื้อจะถูกนําไปที่หลังจากคลิก
โฆษณาของคุณ

● เลือกหนารานคาหากคุณตองการใหนักชอปสํารวจ
รานของคุณ

● เลือกหนาคอลเลกชันผลิตภัณฑหากคุณขายหมวด
หมูผลิตภัณฑที่หลากหลาย (เชนรองเทาและอุปกรณ
อาบนํ้า) หรือหากคุณตองการเพิ่มยอดขายสําหรับ
ผลิตภัณฑที่โดดเดนเฉพาะ (คอลเลกชันลดราคาฤดู
ใบไมผลิ)

คลิก ที่นี้ เพื่อสรางคอลเลกชันผลิตภัณฑ

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

https://seller.shopee.sg/portal/category


รูปโฆษณา จะปรากฏบน Shop Search Ad.

● หากหนา Landing Page ของคุณเปนหนาคอลเลก
ชันผลิตภัณฑใหใชรูปภาพที่สื่อถึงมันไดดีที่สุดเชน
สินคาที่ขายดีที่สุดจากคอลเลกชัน

● หากหนา Landing Page ของคุณคือหนารานคาคุณ
สามารถใชโลโกรานคาของคุณได หรือใชรูปภาพที่
นาดึงดูดซึ่งแสดงถึงรานคาของคุณ

● ใชรูปภาพที่นาดึงดูดซึ่งแสดงถึงรานของคุณ

● โลโกรานคาของคุณจะถูกใชโดยคาเริ่มตนหากคุณ
ไมไดเพิ่มรูปภาพที่กําหนดเองใด ๆ

ตั้งรูปภาพ หนารานของคุณ

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งรูปโฆษณา (ทางเลือก)

29
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Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



Tagline คือขอความที่กําหนดเองที่คุณตั้งคาเพื่อโนมนาวใหผู
ซื้อคลิกโฆษณา Shop Search ของคุณ.

● สรางสโลแกนที่นาสนใจซึ่งอธิบายถึงหนา Landing 
Page ของโฆษณาไดดีที่สุด (เชนรานคาหรือค
อลเลคชันผลิตภัณฑของคุณ)

● ใหกระชับและมุงเนนประโยชนของผูใช
● อยาใชเครื่องหมายอัศเจรียอีโมติคอนหรือสัญลักษณ

พิเศษหลายตัว
● เนนคอลเลกชันผลิตภัณฑใหมหรือตามฤดูกาลเชน“ 

แตงตัวใหนากลัวและมีสไตลในวันฮาโลวีนนี้”

ตั้งคา คําโปรย (Tagline)

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา คําโปรย [Tagline] (ทางเลือก)
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตรวจสอบ  Shop Search ของคุณจะมองหาผูซื้อโดยใช App 
Ad Preview หรือ PC Ad Preview

ตรวจสอบตัวอยางโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตรวจสอบตัวอยางโฆษณา
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



Keywords กําหนดตําแหนงที่โฆษณาของคุณจะปรากฏในการ
คนหา Shopee เลือกคําหลักที่ใกลเคียงกับคําหรือวลีที่ผูคนอาจ
ใชเมื่อคนหาผลิตภัณฑของคุณ

● คําหลักที่แนะนําของเราจะใหแนวคิดในการเริ่มตน
ของคําหลักที่จะเสนอราคาโดยพิจารณาจากโปร
ไฟลรานคาของคุณและผลิตภัณฑที่คุณขาย

คลิกที่ เพิ่ม Keyword แนะนํา

การตั้งคาโฆษณารานคา: เพิ่ม Keywords แนะนํา
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



คําหลักที่แนะนําของเราจะใหแนวคิดใน
การเริ่มตนของคําหลักที่จะเสนอราคาโดย
พิจารณาจากโปรไฟลรานคาของคุณและ
ผลิตภัณฑที่คุณขาย

การตั้งคาโฆษณารานคา: เพิ่ม Keywords แนะนํา
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 14
 13

 15

กําหนดตําแหนงที่โฆษณาของคุณจะ
ปรากฏในการคนหา Shopee เลือกคํา
หลักที่ใกลเคียงกับคําหรือวลีที่ผูคนอาจ
ใชเมื่อคนหาผลิตภัณฑของคุณ

 13

 14

 15

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

เพื่อที่เพิ่ม keywords, คลิกที่ + เพิ่ม Keywords



คลิก เพิ่ม > เพื่อเพิ่ม Keyword ที่ไดเลือกมา

การตั้งคาโฆษณารานคา: Add Other Keywords

34

 17

 17

คลิก ตกลง และ เพิ่ม Keyword18

พิมพ keyword ที่คุณหาและกด Enter  16

 18

 16

คุณสามารถใชคะแนนคุณภาพปริมาณการคนหาและ
การเสนอราคาที่แนะนําเพื่อวัดวาคําหลักจะทํางานได
ดีเพียงใด

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: Add Other Keywords

35

Keywords ที่สงวนไวคืออะไร?  
● คียเวิรดที่สงวนไวคือคียเวิรดที่ไม

สามารถใชสราง Shop Ads ได คําเหลา
นี้เปนคําหลักที่แสดงถึงความตองการ
ของผูใชสูงสําหรับรานคาเฉพาะ

● ตัวอยางเชนเมื่อผูใชคนหา“ Laneige” 
พวกเขามักจะตองการหา Laneige 
Official Shop ดังนั้นเพื่อรักษา
ประสบการณที่ดีของนักชอปผลการคน
หาคําหลัก“ Laneige” จะแสดงเฉพาะโป
รไฟลรานคาออรแกนิกเชน Laneige 
Official Shop ไมใชโปรไฟลรานคาที่
โฆษณา
 

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา Keyword- ประเภทของคํา 

36

ประเภทของคําคืออะไร?
ปะรเภทของคํา ควบคุมการคนหาบน Shopee จะ
แสดงโฆษณาของคุณ

● Broad Match iเปนการตั้งคาเริ่มตน
Broad Match จะแสดงโฆษณาของคุณเมื่อผู
ซื้อคนหาวลีที่มีคําหลักของคุณ ตัวอยางเชน
หากคุณเสนอราคาสําหรับ "ชุดเดรส" โดยใช
การจับคูแบบกวางโฆษณาของคุณอาจ
ปรากฏในการคนหา "ชุดเดรส" "ชุดเดรส" 
"ชุดเสื้อเชิ้ต" 

● Exact Match จะแสดงโฆษณาของคุณเมื่อผู
ซื้อคนหาคําหลักของคุณ ตัวอยางเชนหาก
คุณเสนอราคาสําหรับ "ชุดเดรส" โดยใชการ
จับคูแบบตรงทั้งหมดโฆษณาของคุณอาจ
ปรากฏเฉพาะในการคนหา "ชุดเดรส" "ชุดเด
รส" และ "ชุดเดรส"

Seller Tips!ตั้งคา match type 19

 19

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา Keyword - ประมูลราคา

37

● ราคาประมูล ระบุจํานวนเงินสูงสุดที่คุณ
ยินดีจายสําหรับการคลิกโฆษณาของคุณ
แตละครั้ง

● ราคาประมูลจะถูกนํามาพิจารณาเพื่อ
คํานวณอันดับโฆษณาของคุณ (หรือระดับ
ความสูงของคุณที่ปรากฏในผลการคนหา) 
ยิ่งราคาประมูลของคุณสูงขึ้นคุณก็จะได
ลําดับโฆษณาที่สูงขึ้น สําหรับโฆษณาบน
เครือขายการคนหารานคาโฆษณาของคุณ
จะปรากฏในผลการคนหาก็ตอเมื่ออันดับ
โฆษณาคือ 1

● ราคาตอหนึ่งคลิกจะเริ่มตนที่ 0.05 เหรียญ
สิงคโปรตอคลิกและจะเพิ่มขึ้นตามความ
ตองการ ราคาตอหนึ่งคลิกจริงของคุณอาจ
นอยกวาราคาเสนอของคุณทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ราคาเสนอของโฆษณาอื่น ๆ ในการประมูล

Seller Tips!ดู ราคาประมูลของคุณ 20
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: แกไขจํานวนมาก

38

หากคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับคําหลักจํานวนมากใหเลือกชองทําเครื่องหมายถัดจากคําหลักเหลานี้
แลว คลิกแกเปนชุด

 21

 21

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา

39

คลิก ลงโฆษณา Shopee Ads 22

 22

อานเคล็ดลับของเราเกี่ยวกับวิธีตั้งคา Shop Ads ราน
คาใหประสบความสําเร็จโปรดเขาใจ ที่นี้

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

https://seller.shopee.sg/edu/article/820


3. ตั้งคาโฆษณา Discover Ads
ประมูลราคาเพื่อเพิ่มการมองเห็นของสินคาของคุณในหนา สินคาแนะนําประจําวัน, สินคาที่คุณ
อาจชอบ, สินคาที่คลายกัน 



3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

    ล็อกอิน Seller Centre

41

 1
 คลิกที่โฆษณา Shopee Ads

Username

Password

 2

 1

 2



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณาใหม

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

42

3

3



● ดวยโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพ
อัตโนมัติ Shopee จะจัดการการเสนอ
ราคาสําหรับโฆษณา Discovery Ads 
ของคุณในทุกสถานที่จัดแสดง

● ใชคุณลักษณะนี้หากคุณตองการตั้งคา
และจัดการโฆษณาของคุณโดยใช
ความพยายามและเวลาเพียงเล็กนอย
หรือหากคุณไมแนใจวาจะกําหนด
ราคาประมูลอยางไร

● โปรดทราบวาคุณสามารถสราง
โฆษณา Discovery Ads ไดโดยใช
โหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติ
บน Seller Center โดยใช
เบราวเซอรไมใชผานแอป Shopee

 ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ เพื่อให Shopee จัดการราคาประมูลของ Discovery Ads คุณ

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคา Discovery Ads: ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ

43

4

Seller Tips!

4



เลือกสินคาที่คุณตองการโฆษณา 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคา Discovery Ads: เลือกสินคา

44

5

● คุณสามารถเลือกสินคาไดสูงสุด 50 
รายการจากรายการรานคาที่มีอยูใน
แตละครั้ง

● ใชฟงกชันคนหาหรือตัวกรองเพื่อคนหา
ผลิตภัณฑที่คุณตองการไดอยาง
งายดาย

● เลือกผลิตภัณฑที่มีไอคอน "ชอบ" ในตัว
เลือกผลิตภัณฑ รายการเหลานี้แนะนํา
สําหรับโฆษณาเนื่องจากมียอดขายและ
อัตราผลตอบแทนสูง

Seller Tips!

5



ตั้งคาราคาประมูล และ ระยะเวลา

กดที่ลงโฆษณา Shopee 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads 45

6

ราคาประมูล ระบุคาใชจายโฆษณาสูงสุดที่คุณยินดีจาย เมื่อถึงจํานวน
งบประมาณโฆษณาของคุณจะหยุดแสดง คุณสามารถเลือกที่จะไม
กําหนดขีด จํากัด งบประมาณหรือกําหนดงบประมาณรายวันหรือ
งบประมาณรวมได

● ตั้งคา "ไมจํากัด " หากคุณตองการใหโฆษณาของคุณ
มีจํานวนผูที่เห็นอยางตอเนื่องหรือหากคุณไมแนใจวา
คุณตองคลิกกี่ครั้งเพื่อใหไดคําสั่งซื้อ

● กําหนดงบประมาณหากคุณตองการ จํากัด คาใชจาย
โฆษณาของคุณ

ระยะเวลา แสดงระยะเวลาที่โฆษณาของคุณทํางาน เมื่อถึงวันที่สิ้นสุด
โฆษณาของคุณจะไมแสดงอีกตอไป

● คุณสามารถเลือกไม จํากัด เวลาหรือกําหนดวันที่เริ่ม
ตนและวันที่สิ้นสุด

● ตั้งคา "ไมจํากัด เวลา" หากคุณตองการใหโฆษณา
ของคุณมีผูแสดงผลอยางตอเนื่อง

Seller Tips!

6

7

ตั้งคา Discovery Ads: ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ

7



งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดีที่จะ
จาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 

รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด: 

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมอง
เห็น
ใหสูงอยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบรายวัน 

หรืองบประมาณทั้งหมด
○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

● การตั้งคางบประมาณเปนชุด สามารถเลือกสินคา
และคลิกแกไขงบประมาณเปนชุด.

ปด ตั้งคาอัติโนมัติ

ตั้งคา งบประมาณตอคลิก

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคางบประมาณเอง

46

8

Seller Tips!9

9



งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดีที่จะ
จาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 

รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด: 

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมอง
เห็น
ใหสูงอยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบรายวัน 

หรืองบประมาณทั้งหมด
○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

● การตั้งคางบประมาณเปนชุด สามารถเลือกสินคา
และคลิกแกไขงบประมาณเปนชุด.

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคางบประมาณ

47

Seller Tips!

ตั้งคา งบประมาณรายวัน10

10



ตั้งคาระยะเวลา 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาระยะเวลาโฆษณา

48

11

11

ระยะเวลา คือชวงเวลาการทําโฆษณาของคุณ เมื่อระยะเวลา
สิ้นสุด โฆษณาจะหยุดทํางาน
คุณสามารถเลือกทําโฆษณาแบบ ไมจํากัดระยะเวลา หรือ
กําหนดชวงเวลาทําโฆษณา

● ตั้งคาเปน “ไมมีระยะเวลาจํากัด” หากตองการให
โฆษณามีการมองเห็นอยางสมํ่าเสมอ

● ตั้งระยะเวลาโฆษณา หากตองการทําโฆษณาชวงที่
สินคามีโปรโมชั่น

● การตั้งคาระยะเวลาเปนชุด สามารถเลือกสินคาและค
ลิกแกไขระยะเวลาเปนชุด

Seller Tips!

12

คลิก จัดการขั้นสูง เพื่อตั้งคา กลุมเปาหมาย และ สถานที่12



การกําหนดกลุมเปาหมายชวยใหคุณสามารถกําหนดเปาหมายผูซื้อที่เกี่ยวของกับธุรกิจ
และผลิตภัณฑของคุณมากที่สุดและกระตุนใหเกิด Conversion การขายที่ดีขึ้นสําหรับ
โฆษณาของคุณ

● "หมวดหมูความสนใจ" ของผูใชกําหนดโดยการดูผลิตภัณฑในอดีตและ
พฤติกรรมการคลิก

● ใชฟลด "พฤติกรรม" เพื่อกําหนดเปาหมายผูซื้อที่มีโอกาสซื้อสูงสุดเชนผูที่
เพิ่มสินคาในรานของคุณลงในรถเข็น สําหรับเกณฑนี้ Shopee จะปรับราคา
ประมูลของคุณใหสามารถแขงขันไดมากขึ้นสําหรับผูซื้อที่มีพฤติกรรมที่
เลือกไว

หากคุณไมไดกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับโฆษณาของคุณโฆษณาของคุณจะแสดงตอ
ผูชมในวงกวางที่ยังคงมีความตั้งใจที่จะซื้อสูงเพื่อใหไดผูที่เห็นโฆษณามากขึ้น

ปรับแตงการตั้งคาผูชมของคุณตามอายุเพศสถานที่
หมวดหมูความสนใจหรือพฤติกรรม *
 

3. SETTING UP DISCOVERY ADS

ตั้งคา Discovery Ads: ตั้งคากลุมเปามหาย

49

13

Seller Tips!

*ขณะนี้การตั้งคาผูชมยังอยูในโหมดเบตาและใชไดเฉพาะกับผูใชที่เลือกเทานั้น



ตั้งอัตรา Premium

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาพื้นที่โฆษณา

50

14

ตั้งคาสถานะ15

คลิกลงโฆษณา Shopee Ads16

15

16

14



3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาพื้นที่โฆษณา

51

อัตรา Premium  จะเพิ่มราคาประมูลในแตละพื้นที่โฆษณา 
ราคาประมูลของคุณจะสูงขึ้นเพื่อการเขาถึงที่มากขึ้นในพื้นที่
โฆษณาที่เลือกไว ราคาประมูลสุดทายคือราคาสูงสุดที่รานคา
ยินดีที่จะจายตอคลิก

ตัวอยาง รานคาตั้งคาราคาประมูลไวที่ 1 บาท สําหรับหนา
สินคาที่คลายกัน 
และอัตรา premium คือ 50% 
ดังนั้น ราคาประมูลสุทธิ คือ 1.5 บาท = 1 x (100% + 50%)

สถานะ การเปด หรือปด การแสดงโฆษณาของคุณในแตละ
พื้นที่โฆษณา

Seller Tips!



● การประมูลราคาครั้งสุดทาย แสดงราคาเสนอซื้อขั้น
ตํ่าและสูงสุดสําหรับผลิตภัณฑทั้งหมดหลังจากการ
ปรับอัตราพรีเมียม

3. SETTING UP DISCOVERY ADS

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาพื้นที่โฆษณา

52

Seller Tips!



4. ตรวจสอบและแกไขโฆษณา
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโฆษณาและนําไปปรับปรุงโฆษณาของคุณ



 ตรวจสอบและแกไขโฆษณา 54

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

เรียนรูการตรวจสอบและแกไขการตั้งคาสําหรับโฆษณาแตละประเภท

Discovery AdsSearch Ads



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา 55

1

 1
● ควรทําโฆษณาไปอยางนอย 2 สัปดาห 

เพื่อใหแนใจวาสถิติมีขอมูลเพียงพอตอ
การวิเคราะห

● หมั่นดาวนโหลดและเก็บขอมูลผลลัพธ
การทําโฆษณาอยูเสมอ รานคาสามารถ
เขาถึงขอมูลยอนหลังไดสูงสุด 90 วัน

● สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับ
การตรวจสอบสถิติ กรุณาคลิกที่นี่.

Seller Tips!

 2

2

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads
เลือกชวงเวลาการทําโฆษณาสําหรับการดูสถิติ

คลิกดาวนโหลดขอมูล เพื่อดูผลลัพธการทําโฆษณา

https://seller.shopee.co.th/edu/article/910


คุณสามารถกรองโฆษณาบนเครือขายการคนหาตามประเภทการสงเสริมการขาย - สินคาหรือ
รานคา

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads

56

3

3



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads

57

4

● คุณสามารถเลือกดูตัววัดผลไดโดยเรียงจากออเดอรมาก
เรียงไปนอยที่สุดได 

               ตัวอยาง หากตองการตรวจสอบจํานวนการมองเห็นของ           
               โฆษณา ใหคลิกที่ปุมขางขวาคําวา จํานวนผูเขาชมสินคา

● เมื่อคุณดาวนโหลดผลลัพธการทําโฆษณาของ Keyword 
ในแตละสินคา คุณจะเห็นขอมูลการคนหามากขึ้น หาก
คุณใชโฆษณาประเภท Broad Match ในคําที่ตั้งคา

Seller Tips!

5

คุณสามารถดูสถิติของแตละสินคา 
(เลื่อนหรือสไลดไปทางขวาเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติม)

ตรวจสอบและดาวนโหลดผลการทําโฆษณาของ
สินคาแตละชิ้นได โดยคลิกที่รูปสินคา

 4

 5



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

58

6

 6

7

7

แกไขระยะเวลาและงบประมาณ คลิกสัญลักษณ
ปากกาเพื่อแกไข

แกไขสถานะโฆษณา 
(หยุดชั่วคราว ดําเนินการตอ และหยุด)

การแกไข Keyword ในแตละสินคา 
สามารถคลิกที่รูปสินคาที่หนาสถิติของแตละสินคา ที่หนา
หลักของโฆษณา Product Search



● หากคุณตั้งคา Keyword แบบอัตโนมัติแบบชุด 
คุณสามารถเพิ่ม Keyword แบบธรรมดาไดที่หนานี้

● แตถาคุณตองการเพิ่ม Keywordเอง คุณก็สามารถเพิ่มไดที่
หนานี้เชนกัน

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

59

8

 8

9

9

Seller Tips!

คลิก อัตโนมัติเพื่อใหระบบเลือก Keyword แบบ
อัตโนมัติ

เพื่อเพิ่ม Keyword อื่นๆ ใหคลิก +เพิ่ม Keyword

*ตอนนี้ยังอยูในชวงโหมดทดลอง สามารถใชไดกับผูใชบางรายเทานั้น



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

60

สําหรับการแกไขพรอมกันเปนชุดสําหรับ Keyword ที่อยูในลิสต 
ใหเลือกที่คําสั่งดานบน

10

10

สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับ
การแกไขโฆษณา Product Search 
คลิกที่นี่

Seller Tips!

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/74/67


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

61

หากตองการอานเคล็ดลับในการแกไขโฆษณาบน
เครือขายการคนหารานคาของคุณใหประสบความ
สําเร็จโปรด คลิก here.

Seller Tips!

หากตองการหยุดโฆษณาชั่วคราวหรือหยุดใหคลิกปุมการทํางานที่เกี่ยวของ

12

13

11

11

หากตองการปรับงบประมาณหรือระยะเวลาโฆษณาใหคลิกที่ไอคอนดินสอ

12

คลิกแกไขโฆษณาเพื่อแกไขรูปภาพโฆษณาแท็กไลนหรือหนา Landing Page13

หากตองการแกไขโฆษณาบนการคนหารานคาของคุณใหคลิกที่โปรโมชั่นราน
คาในสถิติโฆษณาในหนาโฆษณาบนการคนหาหลัก

https://seller.shopee.sg/edu/article/825


5. REVIEW & MODIFY YOUR AD

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

62

อานเคล็ดลับของเราในการแกไขโฆษณาบนเครือขาย
การคนหารานคาของคุณเพื่อความสําเร็จโปรดคลิก 
here.

Seller Tips!

14

14

15

15

การเพิ่ม keywords,คลิก + เพิ่ม Keywords 

16

หากตองการแกไขคําหลักที่มีอยูใหเลือกชองทํา
เครื่องหมายถัดจากคําหลักและคลิกที่การดําเนินการ
ที่

16 ตองการหากตองการแกไขคําหลักจํานวนมากให
ทําเครื่องหมายในชองถัดจากคําหลักและคลิก
การดําเนินการที่ตองการ

https://seller.shopee.sg/edu/article/825


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบและการทําโฆษณา Product Search Ads

63

เรียนรูที่จะตรวจสอบและแกไขสําหรับโฆษณาแตละประเภท

Discovery AdsSearch Ads



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Discovery Ads

64

2

 1
● ควรทําโฆษณาไปอยางนอย 2 สัปดาห เพื่อให

แนใจวาสถิติมีขอมูลเพียงพอตอการวิเคราะห
● หมั่นดาวนโหลดและเก็บขอมูลผลลัพธการทํา

โฆษณาอยูเสมอ รานคาสามารถเขาถึงขอมูล
ยอนหลังไดสูงสุด 90 วัน

● สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับการ
ตรวจสอบสถิติ กรุณาคลิกที่นี่

Seller Tips!

1

 2

คลิกดาวนโหลดขอมูล เพื่อดูผลลัพธการทําโฆษณา

เลือกชวงเวลาการทําโฆษณาสําหรับการดูสถิติ

https://seller.shopee.co.th/edu/article/910


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Discovery Ads

65

หากตองการดูและดาวนโหลดประสิทธิภาพโฆษณา 
Discovery สําหรับแตละผลิตภัณฑใหคลิกที่ผลิตภัณฑ

4

นั้นคุณสามารถจัดเรียงโฆษณาของคุณตามเมตริกของ
คุณจากมากไปหานอย หรือเรียงลําดับจากนอยไปมาก 
ตัวอยางเชนหากตองการดูโฆษณาที่มีการแสดงผลสูงสุด
ใหคลิกปุมจัดเรียงทางดานขวาของเมตริกการแสดงผล

Seller Tips!

● ดูสถิติผลิตภัณฑสําหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพโฆษณาของคุณ

● เลือก / ยกเลิกการเลือกเมตริกใด ๆ เพื่อเปลี่ยนเมตริกที่
แสดงในรายงานตาราง

3

 3

 4



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ปรับปรุง Discovery Ads

66

เพื่อหยุดชั่วคราวหรือหยุดโฆษณา คลิกที่ปุมการดําเนินการตามลําดับ 7

 6

หากตองการอานเคล็ดลับของเราในการแกไขโฆษณา Discovery ของคุณเพื่อ
ความสําเร็จโปรดคลิก
 here.

Seller Tips!

ในการปรับราคาเสนอราคาอัตราพิเศษงบประมาณหรือระยะเวลา
โฆษณาคลิกที่ไอคอนดินสอ

● ราคาเสนอราคาและอัตราพรีเมียมไมสามารถปรับแตงได
หากคุณอยูในโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติ

 6

 7

 8

หากตองการแกไข Discovery Ads ของผลิตภัณฑใหคลิกที่ไอคอนของผลิตภัณฑ
นั้นใน
สถิติของสินคา, ในหนาหลักของ Discovery Ads 

หากตองการเปด / ปดตําแหนงการแสดงผลใหใชการสลับ

● สําหรับโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติระบบจะปรับ
ตําแหนงการแสดงผลที่ใช

 8

 5 หากตองการเปด / ปดโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติใหใชการสลับ 5

https://seller.shopee.sg/edu/article/152


ในการเปด / ปดโฆษณาสําหรับกลุมเปาหมายตามพฤติกรรมใหใชการสลับ

ในการแกไขการตั้งคาผูชมของ Discovery Ads ของคุณ *:

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ปรับปรุง Discovery Ads
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 11

หากตองการอานเคล็ดลับของเราเกี่ยวกับการจัดการการตั้งคากลุมเปาหมาย
สําหรับโฆษณา Discovery ของคุณโปรดคลิก
 here.

Seller Tips!

 10

 10

 9

คลิก "Audience"  9

 11

หากตองการแกไขผูชมเปาหมายของคุณตามอายุเพศสถานที่ตั้งหรือหมวดหมู
ความสนใจใหวางเมาสเหนือฟลดที่เกี่ยวของแลวคลิกไอคอนดินสอที่ปรากฏ

* การตั้งคาผูชมขณะนี้ยังอยูในโหมดเบตาและใชไดเฉพาะกับผูใชที่เลือกเทานั้น

https://docs.google.com/document/d/1hCd-cUGCWQCpuzroVIvcYXk-enEYnfGaXfChX-fkylc/edit


เติมเครดิตสําหรับการทําโฆษณา และตรวจสอบคาใชจายหลังการทําโฆษณา

 5. เติมเงิน & บิลคาใชจาย
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รานคาสามารถเติมเครดิต Shopee Ads 
ไดที่ปุมเติมเครดิต สําหรับการทําโฆษณา

Seller Tips!

1

1

2

2

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

การเติมเครดิต Shopee Ads

สวนนี้จะแสดงยอดคงเหลือของเครดิตของคุณ
สําหรับการโฆษณา

คลิกเติมเครดิต เพื่อเติมเครดิตไปยังบัญชีของ
คุณ



70

Seller Tips!

3

3

● เครดิต Shopee Ads ไมสามารถคืนเงินได
และไมมีวันหมดอายุ

● หากตองการรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ชองทางการชําระเงินเมื่อเติมเงินผานระบบ    
Shopee Ads บนเบราวเซอร โปรดคลิก 
here.

การเติมเครดิต Shopee Ads

คลิกจํานวนเครดิตที่ตองการเติม
และกดสั่งสินคา

เพียงแคทําตามขั้นตอนการซื้อของในชอปป 
ก็เปนอันสําเร็จ!

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

https://docs.google.com/document/d/1QCdB2_rrne6Wam66dEg1DHf-AatGPYrPfTOo377w4HQ/edit?usp=sharing


การเติมเครดิต Shopee Ads แบบอัตโนมัติ
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● Auto Top-Up จะชวยโอนเงินจาก Seller 
Wallet ไปยัง Ads Credit อัติโนมัติ เมื่อย
อดคงเหลือของ Ads Credit ถึงเกณฑขั้น
ตํ่า 
อยาปลอยใหโฆษณาของคุณหยุดโดยที่ไม
รูตัว!

● อานรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเติม
เครดิตอัตโนมัติ กรุณาคลิกที่นี่

Seller Tips!

คลิกเปดที่ เติมเครดิตอัตโนมัติ1

1

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/73/61


ตรวจสอบบิลคาใชจาย
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1

1

คลิกบิลคาใชจาย Shopee Ads 
เพื่อตรวจสอบประวัติคาใชจาย

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย



ตรวจสอบบิลคาใชจาย
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2

2 3 4
3

4

เลือกชวงเวลาที่ตองการตรวจสอบ

เลือกประเภทของคาใชจาย

คลิกดาวนโหลดขอมูล 
เพื่อดาวนโหลดรายงานคาใชจาย

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย



6. คําถามที่พบบอย



7. FAQ

การเติมเครดิต Shopee Ads
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7. ฉันสามารถซื้อ เครดิต Shopee Ads เปนของขวัญใหคนอื่นไดหรือไม? 
ไมได แตอยางไรก็ตาม คุณสามารถซื้อของอยางอื่นในชอปปเปนของขวัญ
แทนไดนะ! 

8. เครดิต Shopee Ads มีวันหมดอายุหรือไม?
เครดิต Shopee Ads ไมมีวันหมดอายุ

1. ใชระยะเวลานานเทาไหรเครดิตถึงจะเขาบัญชี? 
เครดิตจะเติมเขาไปในบัญชีของคุณภายใน 30 นาที หลังจากการชําระ
เงินสําเร็จแลว กรุณาติดตอที่ support@shopee.co.th หากเครดิตไม
เขา

2. ฉันจะสามารถตรวจสอบยอดเครดิตคงเหลือไดอยางไร?
คุณสามารถตรวจสอบยอดคงเหลือไดที่ Seller Centre > Marketing 
Centre > โฆษณา Shopee Ads

3. ฉันสามารถตั้งคาการเติมเครดิตอัตโนมัติไดอยางไร? 
คุณสามารถตั้งคาการเติมเครดิตอัตโนมัติได คลิกที่นี่เพื่ออานขอมูล
เพิ่มเติม

4. บัตรเครดิตประเภทใดที่สามารถใชได? 
ในขณะนี้เรารับบัตรเครดิตจากธนาคารในประเทศเทานั้น 

5. ฉันสามารถขอเงินคืนไดหรือไม?  
ไมได เครดิตโฆษณาไมสามารถขอเงินคืนได กรุณาอางอิงจากเงื่อนไขการให
บริการ ของพวกเรา อานขอมูลเพิ่มเติมที่นี่ 

6. เครดิต Shopee Ads สามารถใชจายสิ่งของอื่นๆบนชอปปไดหรือไม? 
ไมได เครดิต Shopee Ads ใชสําหรับจายราคาประมูลจากการโฆษณา
บนชอปปเทานั้น

https://seller.shopee.co.th/edu/article/177
https://myads.shopee.co.th/learn/faq/73/61


7. คําถามที่พบบอย

Search Ads 
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1. ฉันจะตรวจสอบไดอยางไรวาโฆษณาของฉันแสดงตอผูซื้อหรือไม
คุณสามารถตรวจสอบโฆษณาบนเครือขายการคนหาของคุณไดดวยตนเอง
โดยการตรวจสอบคําหลักที่คุณเสนอราคาโดยใชแถบคนหา

2. ฉันมีงบ จํากัด Shopee Ads เหมาะกับฉันหรือไม?
Shopee Ads เหมาะกับงบประมาณการโฆษณาที่แตกตางกัน Shopee Ads 
เริ่มตนที่ 1 บาทตอคลิกในขณะที่ Shop Search Ads เริ่มตนที่ 1.6 บาทตอคลิ
ก

3. จะเกิดอะไรขึ้นหากโฆษณาของฉันไดรับคลิกหลายครั้งจากผูใชรายเดียวกัน
เพื่อปกปองผูขายระบบ Shopee จะตรวจจับการคลิกที่ไมถูกตองโดยอัตโนมัติ 
คุณจะไมถูกเรียกเก็บเงินสําหรับการคลิกดังกลาว

4. ราคาตอหนึ่งคลิกคํานวณอยางไร
ราคาประมูลของคุณคือตนทุนสูงสุดที่คุณยินดีจายตอคลิก ระบบการประมูล
โฆษณา Shopee จะคํานวณจํานวนเงินขั้นตํ่าที่จําเปนสําหรับตําแหนง
โฆษณาของคุณ คุณมักจะเรียกเก็บเงินนอยกวาราคาเสนอของคุณ

5. ฉันสามารถเสนอราคาคําหลักในโฆษณาบนเครือขายการคนหาไดกี่คํา
             คุณสามารถเสนอราคาสําหรับคําหลักไดสูงสุด 200 คําตอโฆษณาบนการคน
หา

8. อะไรคือการเลือกอัตโนมัติ?
ดวยการเลือกโดยอัตโนมัติ Shopee จะจัดการการเสนอราคาคําหลักของคุณและ
การเพิ่มประสิทธิภาพสําหรับโฆษณาบนการคนหาผลิตภัณฑของคุณ เราจะจับคู
โฆษณาของคุณโดยอัตโนมัติกับคําหลักที่ผูซื้อใชเพื่อคนหาผลิตภัณฑเชนเดียวกับ
ของคุณ

9. เหตุใดฉันจึงควรใชโฆษณาบนการคนหาของรานคา?
Shop Ads ของรานคาชวยใหคุณทําใหแบรนดของคุณเปนที่สนใจ เมื่อผูซื้อคนหา
คําหลักที่เกี่ยวของกับรานคาของคุณพวกเขาจะเห็นโฆษณาคนหารานของคุณที่
ดานบนซึ่งแสดงชื่อรานคารูปภาพโฆษณาและสโลแกนของคุณ การเชื่อมโยง
ระหวางรานคาและคําหลักของคุณจะผลักดันใหผูซื้อจํารานของคุณไดเมื่อพวกเขา
กําลังคนหาสินคา 

10. ฉันใช Search Ads เพื่อโฆษณาผลิตภัณฑของฉันอยูแลว ฉันควรใช Search Ads 
เพื่อโฆษณารานคาของฉันหรือไม?
ใช เปนไปไดที่จะใหทั้งโฆษณาบนเครือขายการคนหาของคุณแสดงรานคาที่
โฆษณาของคุณและผลิตภัณฑที่โฆษณาดวยขอความคนหาคําหลักเดียวกัน เรา
แนะนําใหใช Search Ad เพื่อโฆษณารานคาและผลิตภัณฑของคุณหากคุณ
ตองการใหรานคาและรายชื่อของคุณไดรับขอมูลสูงสุด

11. ผูขายที่ไมใชหางสรรพสินคาและไมเปนที่ตองการจะสามารถใชโฆษณาบนเครือ
ขายการคนหาเพื่อโฆษณารานคาของตนไดหรือไม
ใชผูขายที่ไดรับการคัดเลือกที่มีประวัติดีในดานยอดขายและการใหคะแนนรานคา
จะสามารถใช Search Ads เพื่อโปรโมตรานคาของตนได! เมื่อคุณมีสิทธิ์ใช Shop 
Ads คุณจะไดรับการแจงเตือน



7. คําถามที่พบบอย

Discovery Ads
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1. ทําไมตองใช Discovery Ads?
เสริม Keyword Ads ดวยโฆษณาดวยโฆษณา Discovery เพื่อเพิ่มการแสดง
สินคาโดยการแสดงในสถานที่ตางๆมากขึ้นเชน Daily Discover ในหนาแรก
ของ Shopee ผลิตภัณฑที่คลายกันและคุณอาจชอบในหนารายละเอียด
ผลิตภัณฑ

2. อะไรคือความแตกตางระหวาง Discovery Ads ในผลิตภัณฑที่คลายคลึงกัน
และคุณอาจชอบดวย
โฆษณา Discovery ในผลิตภัณฑที่คลายกันจะแสดงผลิตภัณฑที่คลายกันใน
ขณะที่โฆษณา Discovery ที่คุณอาจชอบจะแสดงผลิตภัณฑที่เกี่ยวของหรือ
เสริมในหนารายละเอียดผลิตภัณฑ

3. ฉันมีงบ จํากัด Shopee Ads เหมาะกับฉันหรือไม?
Shopee Ads เหมาะกับงบประมาณการโฆษณาที่แตกตางกัน Discovery Ads เริ่ม
ตนที่ 1 บาทตอคลิก

4. จะเกิดอะไรขึ้นหากโฆษณาของฉันไดรับคลิกหลายครั้งจากผูใชรายเดียวกัน
เพื่อปกปองผูขายระบบ Shopee จะตรวจจับการคลิกที่ไมถูกตองโดยอัตโนมัติ คุณจะ
ไมถูกเรียกเก็บเงินสําหรับการคลิกดังกลาว

5. ราคาตอหนึ่งคลิกคํานวณอยางไร 
ราคาประมูลของคุณคือตนทุนสูงสุดที่คุณยินดีจายตอคลิก ระบบการประมูลโฆษณา 
Shopee จะคํานวณจํานวนเงินขั้นตํ่าที่จําเปนสําหรับตําแหนงโฆษณาของคุณ คุณ
มักจะเรียกเก็บเงินนอยกวาราคาเสนอของคุณ



Thank you
เรียนรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการขายบนแพลตฟอรม Shopee ไดที่

ศูนยเรียนรูผูขาย:

https://seller.shopee.co.th/edu/


