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1. Shopee Ads คืออะไร?



Shopee Ads คือการโฆษณาสินคาผานทาง 
แอพ Shopee และเว็บไซต Shopee ชวยให
กลุมลูกคาสามารถเห็นสินคา และเขาถึง
สินคาของคุณไดมากขึ้น

บนเว็บไซต คนหา Shopee Ads ที่อยู
ใต Marketing Centre ใน Seller 
Centre. จากนั้นลงชื่อเขาใชเพื่อเขา
สูระบบใหเรียบรอย โปรดดูใหแนใจ
วา ads บนเว็บไซตของคุณปดแลว 
กอนที่จะเขาหนาโฆษณา Shopee 
Ads

บนหนาโปรแกรมการใชงาน คนหา 
Shopee Ads

● ไปที่ “ฉัน” บนหนา Shopee 
App

● กดไปที่ “รานคาของฉัน” 
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1. Shopee Ads คืออะไร? 5

ประเภทของโฆษณา

1)    Search Ads

ประมูลราคาสําหรับคําหลักและโฆษณาของคุณจะปรากฏในหนาผลการคนหาเมื่อผูซื้อคนหาโดย
ใชคําหลักเหลานั้น

เฉพาะ รานคา Mall ผูขายที่ตองการ และผูขายที่ไดรับการคัดเลือก ที่มีประวัติที่ดีในการขายและ
การใหคะแนนรานคาเทานั้นที่สามารถโฆษณารานคาของตนโดยใชโฆษณาบนเครือขายการคน
หา



1. Shopee Ads คืออะไร? 6

ประเภทของโฆษณา

2)   Discovery Ads

แสดงโฆษณาของคุณภายใตหัวขอสินคาที่คลายกันและสินคา
ที่คุณอาจจะชอบในพื้นที่รายละเอียดสินคา และที่หนาโฮมเพจ
ภายใตหัวขอสินคาแนะนําประจําวัน 

Ad

Ad



1. Shopee Ads คืออะไร?

โฆษณาบนโปรแกรมการใชงาน

7

ดวยโฆษณา Shopee บนแอป Shopee ผูใชสามารถ:
● เติมเครดิตโฆษณา
● สรางและแกไขโฆษณาบนการคนหาสินคารวมถึงโฆษณาแบบคนพบ
● ดูประสิทธิภาพของโฆษณา

สําหรับฟงกชันโฆษณา Shopee แบบเต็มรูปแบบ (เชนการปรับคียเวิรดสําหรับ Product Search 
ดวยตนเอง) โปรดเขาไปที่ Shopee Ads ผาน Seller Center บนเบราวเซอร

ฟงกชั่นโฆษณา Shopee อื่น ๆ จะเปดตัวในแอปโปรดติดตาม!



ประมูล Keyword เพื่อใหสินคาของคุณปรากฎผลที่หนาผลการคนหา

2. 2.1 การตั้งคาโฆษณาสินคา



ล็อคอิน Seller Centre

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

Setting up Product Search

9

 1 คลิกที่  Shopee Ads

Username

Password

 2

 1

 2



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณา 

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา 10

3

3

หนา Search Ads จะแสดงสินคาที่โฆษณาทั้งหมดที่นี่

● หากตองการดูภาพรวมของตาราง สินคาที่อยูใน
ระหวางการดําเนินการหรือสินคาที่ดําเนินการเขา
รวมการโฆษณาเรียบรอยแลว กดปุมลูกศรลงเพื่อ
ตรวจสอบรายการไดอยางเหมาะสม

Seller Tips!

ตั้งคาโฆษณา Product Search Ads 



เลือกสินคาที่คุณตองการโปรโมทและคลิกตอไป

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search ADS: เลือกสินคา

11

4

Seller Tips!

● เลือกผลิตภัณฑที่มีไอคอน "ชอบ" ในตัวเลือก
ผลิตภัณฑ รายการเหลานี้แนะนําสําหรับโฆษณา
เนื่องจากมียอดขายและอัตราผลตอบแทน

● คุณสามารถเลือกผลิตภัณฑไดมากถึง 50 รายการ
ในคราวเดียวหากคุณใชคําหลักที่เลือกอัตโนมัติ

● ไมสามารถเลือกผลิตภัณฑที่อยูในแคมเปญ 
Search Ads ที่หมดสต็อกหรือถูกแบนได



ตั้งคางบประมาณ 

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search ADS: ตั้งคางบประมาณ
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5

5

งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดี
ที่จะจาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 
รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบประมาณรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมองเห็นใหสูง
อยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบประมาณรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด

○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

Seller Tips!



ตั้งคาระยะเวลา

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคาระยะเวลาโฆษณา
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6

6

ระยะเวลา คือชวงเวลาการทําโฆษณาของคุณ เมื่อระยะเวลาสิ้นสุด 
โฆษณาจะหยุดทํางาน

● คุณสามารถเลือกทําโฆษณาแบบ ไมจํากัดระยะเวลา หรือ
กําหนดชวงเวลาทําโฆษณา

● ตั้งคาเปน “ไมมีระยะเวลาจํากัด” หากตองการใหโฆษณามี
การมองเห็นอยางสมํ่าเสมอ

● ตั้งระยะเวลาโฆษณา หากตองการทําโฆษณาชวงที่สินคามี
โปรโมชั่น
.

Seller Tips!



● การเลือก Keyword แบบอัตโนมัติ 
Shopee จะเลือก Keyword ที่เกี่ยวของกับสินคา 
และชวยปรับปรุงประสิทธิภาพของโฆษณาใหคุณ

● หากคุณตองการใหระบบชวยตั้งคาและจัดการโฆษณาของ
คุณอยางคุมคา หรือไมแนใจวาตองใช keyword คําวาอะไร
ในการทําโฆษณา ใหเปดการตั้งคานี้ไว

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: เลือก Keyword แบบอัตโนมัติ*
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7

7

Seller Tips!
ให Shopee เลือก Keyword ใหคุณ

*กําลังอยูโหมดทดลอง และเปดใหผูใชบางรายเทานั้น



Keywords จะเปนตัวกําหนดวาโฆษณาของคุณจะไปแสดงในหนาผล
การคนหาของ Shopee แนะนําใหเลือก Keyword ที่ผูซื้ออาจจะใชคน
หาเมื่อตองการซื้อสินคาของคุณ 

● Keyword ที่ระบบแนะนํา จะเปนตัวชวยในการคิด Keyword 
และราคาประมูล โดยระบบจะจับคําจากสินคาของคุณ

2.  การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง
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8

8

Seller Tips!
คลิก + เพิ่ม Keyword



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง
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9

10

คลิกที่สัญลักษณถังขยะ เพื่อลบ Keyword จากลิสตของคุณ

10 คลิก +เพิ่ม Keyword

Keyword ที่แนะนําจะถูกแสดง โดยจะอิงจาก
สินคาของคุณ

Seller Tips!
9



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง
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11
11

เพิ่ม keywords ที่ตองการในชองคนหาและกด
ตกลง

12 คลิก เพิ่ม > เพื่อเพิ่ม Keyword ที่ตองการ

12

13 คลิก เพิ่ม Keyword

13



อะไรคือ Match Type?
Match Type จะควบคุมการคนหาบน Shopee ซึ่งการ
คนหาจะทําใหเห็นโฆษณาของคุณ

● Broad Match แสดงสินคาของคุณบนการคน
หา เมื่อผูซื้อทําการคนหาประเภทคําที่เกี่ยวของ
กับคําหลักของคุณแมวาจะไมมีคําหลักของคุณ
ก็ตาม ยกตัวอยางเชน ถาคุณตั้งคําวา “socks” 
โฆษณาของคุณจะปรากฏในการคนหา 
“running gears” “ankle socks ” "running 
gears", "ankle socks", "socklets".
  

● Exact Match แสดงโฆษณาของคุณเมื่อผูซื้อ
คนหาคําหลักของคุณ ยกตัวอยางเชน “dress” 
โฆษณาของคุณก็จะปรากฏเฉพาะในการคนหา 
“dress”

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา การเลือก Keyword เอง
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Seller Tips!

14

14

การตั้งคา Match Type



 
3 สิ่งที่สําคัญที่ควรคํานึงในการเลือก Keyword : 

● ราคาอางอิง: เปนราคาอางอิงที่แนะนําเมื่อตองการให
โฆษณาของคุณอยูอันดับบนสุด 

● คะแนนคุณภาพ: แสดงถึงความเกี่ยวของระหวาง
โฆษณาของคุณกับ Keyword

● จํานวนการคนหา: จํานวนครั้งที่มีการคนหา 
Keyword ใน Shopee ในชวง 30 วันที่ผานมา

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคา Keyword ดวยตนเอง

19

Seller Tips!



● ราคาประมูล คือราคาสูงสุดที่รานคายินดีที่จะ
จายเมื่อผูซื้อคลิกที่โฆษณาของคุณ ราคา
ประมูลจะถูกนําไปคิดอันดับโฆษณาของคุณ 

ราคาประมูลสูง จะสงผลใหอันดับโฆษณาของ
คุณสูงขึ้นเชนกัน

● ราคาตอคลิก (Cost per Click) จะเริ่มตนที่ 1 

บาท ตอคลิก และราคาจะสูงขึ้น ขึ้นกับความ
ตองการของสินคา ราคาประมูลจริงตอคลิก 

อาจนอยกวาราคา
ที่ตั้งคาไว ขึ้นอยูกับราคาประมูลของโฆษณา
อื่นๆดวย. 

2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

ตั้งคาโฆษณา Product Search: ตั้งคาราคาประมูล

20

Seller Tips!15

15

ตั้งคาและตรวจสอบราคาประมูล



2. การตั้งคาโฆษณาสินคา

Setting up Product Search Ads: Mass Edit

21

16

16

ถาคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับ Keyword หลายๆตัวใหทําเครื่องหมายเช็ค
ถูกในชองสําหรับการทําเครื่องหมาย และคลิก เปลี่ยนเปนชุด

17

17 คลิกลงโฆษณา Shopee Ads

อานรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีตั้งคา
โฆษณา Product Search Ads คลิก ที่นี่.

Seller Tips!

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/74/67


2. 2.2 การตั้งคาโฆษณารานคา
ประมูลราคาเพื่อใหรานคาของคุณปรากฏในผลการคนหา

 



2. การตั้งคาโฆษณารานคา

ตั้งคาโฆษณารานคา

23

1 เขาสูระบบ Seller Centre 2  คลิกที่  Shopee Ads

 2

 1



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา

24

 3

 3

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้งชื่อโฆษณาเพื่อชวยคุณระบุและจัดระเบียบโฆษณา
บน Shop Ads ของคุณ

● ใสรายละเอียดตางๆเชนหนา Landing Page 
ระยะเวลาโฆษณาวัตถุประสงคของแคม
เปญโฆษณาเชน "เพิ่มยอดขายคอลเลกชัน
นํ้าหอมสําหรับผูหญิง 1-30 ม.ค. "

ตั้งชื่อโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Ad Name

25
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Seller Tips!
เลือก “รานคา” 4

 4
Promotion Type

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้ง  งบประมาณ 

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Budget

26
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 6
งบประมาณระบุคาใชจายโฆษณาสูงสุดที่คุณยินดีจาย เมื่อถึง
จํานวนงบประมาณโฆษณาของคุณจะหยุดแสดง คุณสามารถ
เลือกที่จะไมกําหนดขีด จํากัด งบประมาณหรือกําหนด
งบประมาณรายวันหรืองบประมาณรวม

● ตั้งคา "ไมจํากัด " หากคุณตองการใหโฆษณาของ
คุณมีจํานวนผูที่เห็นอยางตอเนื่องหรือหากคุณไม
แนใจวาคุณตองไดรับคลิกจํานวนเทาใดจึงจะได
รับคําสั่งซื้อ

● กําหนดงบประมาณหากคุณตองการ จํากัด คาใชจาย
โฆษณาของคุณ

○ งบประมาณรายวันขั้นตํ่าที่กําหนดคือ 20
○ The minimum total budget required is 100

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ระยะเวลา แสดงระยะเวลาที่โฆษณาของคุณทํางานอยู เมื่อถึง
วันที่สิ้นสุดโฆษณาของคุณจะไมแสดงอีกตอไป คุณสามารถ
เลือกไม จํากัด เวลาหรือกําหนดวันที่เริ่มตนและวันที่สิ้นสุด

● ตั้งคา "ไมจํากัด เวลา" หากคุณตองการใหโฆษณา
ของคุณมีผูแสดงผลอยางตอเนื่อง

● กําหนดตารางเวลาหากคุณตองการโปรโมตรานของ
คุณในบางวันของปเทานั้นเชนชวงลดราคา

ตั้ง ระยะเวลา 

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Time Length

27
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Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตั้ง Landing Page (หนาที่ตองการใหผูซื้อเขาไปเจอ)

การตั้งคาโฆษณารานคา: Set Landing Page (Optional)

28
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Seller Tips!

Landing page กําหนดหนาที่ผูซื้อจะถูกนําไปที่หลังจากคลิก
โฆษณาของคุณ

● เลือกหนารานคาหากคุณตองการใหนักชอปสํารวจ
รานของคุณ

● เลือกหนาคอลเลกชันผลิตภัณฑหากคุณขายหมวด
หมูผลิตภัณฑที่หลากหลาย (เชนรองเทาและอุปกรณ
อาบนํ้า) หรือหากคุณตองการเพิ่มยอดขายสําหรับ
ผลิตภัณฑที่โดดเดนเฉพาะ (คอลเลกชันลดราคาฤดู
ใบไมผลิ)

คลิก ที่นี้ เพื่อสรางคอลเลกชันผลิตภัณฑ

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

https://seller.shopee.sg/portal/category


รูปโฆษณา จะปรากฏบน Shop Search Ad.

● หากหนา Landing Page ของคุณเปนหนาคอลเลก
ชันผลิตภัณฑใหใชรูปภาพที่สื่อถึงมันไดดีที่สุดเชน
สินคาที่ขายดีที่สุดจากคอลเลกชัน

● หากหนา Landing Page ของคุณคือหนารานคาคุณ
สามารถใชโลโกรานคาของคุณได หรือใชรูปภาพที่
นาดึงดูดซึ่งแสดงถึงรานคาของคุณ

● ใชรูปภาพที่นาดึงดูดซึ่งแสดงถึงรานของคุณ

● โลโกรานคาของคุณจะถูกใชโดยคาเริ่มตนหากคุณ
ไมไดเพิ่มรูปภาพที่กําหนดเองใด ๆ

ตั้งรูปภาพ หนารานของคุณ

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งรูปโฆษณา (ทางเลือก)
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Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



Tagline คือขอความที่กําหนดเองที่คุณตั้งคาเพื่อโนมนาวใหผู
ซื้อคลิกโฆษณา Shop Search ของคุณ.

● สรางสโลแกนที่นาสนใจซึ่งอธิบายถึงหนา Landing 
Page ของโฆษณาไดดีที่สุด (เชนรานคาหรือค
อลเลคชันผลิตภัณฑของคุณ)

● ใหกระชับและมุงเนนประโยชนของผูใช
● อยาใชเครื่องหมายอัศเจรียอีโมติคอนหรือสัญลักษณ

พิเศษหลายตัว
● เนนคอลเลกชันผลิตภัณฑใหมหรือตามฤดูกาลเชน“ 

แตงตัวใหนากลัวและมีสไตลในวันฮาโลวีนนี้”

ตั้งคา คําโปรย (Tagline)

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา คําโปรย [Tagline] (ทางเลือก)
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Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



ตรวจสอบ  Shop Search ของคุณจะมองหาผูซื้อโดยใช App 
Ad Preview หรือ PC Ad Preview

ตรวจสอบตัวอยางโฆษณา

การตั้งคาโฆษณารานคา: ตรวจสอบตัวอยางโฆษณา
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



Keywords กําหนดตําแหนงที่โฆษณาของคุณจะปรากฏในการ
คนหา Shopee เลือกคําหลักที่ใกลเคียงกับคําหรือวลีที่ผูคนอาจ
ใชเมื่อคนหาผลิตภัณฑของคุณ

● คําหลักที่แนะนําของเราจะใหแนวคิดในการเริ่มตน
ของคําหลักที่จะเสนอราคาโดยพิจารณาจากโปร
ไฟลรานคาของคุณและผลิตภัณฑที่คุณขาย

คลิกที่ เพิ่ม Keyword แนะนํา

การตั้งคาโฆษณารานคา: เพิ่ม Keywords แนะนํา

32
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



คําหลักที่แนะนําของเราจะใหแนวคิดใน
การเริ่มตนของคําหลักที่จะเสนอราคาโดย
พิจารณาจากโปรไฟลรานคาของคุณและ
ผลิตภัณฑที่คุณขาย

การตั้งคาโฆษณารานคา: เพิ่ม Keywords แนะนํา

33
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 13

 15

กําหนดตําแหนงที่โฆษณาของคุณจะ
ปรากฏในการคนหา Shopee เลือกคํา
หลักที่ใกลเคียงกับคําหรือวลีที่ผูคนอาจ
ใชเมื่อคนหาผลิตภัณฑของคุณ

 13

 14

 15

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

เพื่อที่เพิ่ม keywords, คลิกที่ + เพิ่ม Keywords



คลิก เพิ่ม > เพื่อเพิ่ม Keyword ที่ไดเลือกมา

การตั้งคาโฆษณารานคา: Add Other Keywords

34
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 17

คลิก ตกลง และ เพิ่ม Keyword18

พิมพ keyword ที่คุณหาและกด Enter  16

 18

 16

คุณสามารถใชคะแนนคุณภาพปริมาณการคนหาและ
การเสนอราคาที่แนะนําเพื่อวัดวาคําหลักจะทํางานได
ดีเพียงใด

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: Add Other Keywords

35

Keywords ที่สงวนไวคืออะไร?  
● คียเวิรดที่สงวนไวคือคียเวิรดที่ไม

สามารถใชสราง Shop Ads ได คําเหลา
นี้เปนคําหลักที่แสดงถึงความตองการ
ของผูใชสูงสําหรับรานคาเฉพาะ

● ตัวอยางเชนเมื่อผูใชคนหา“ Laneige” 
พวกเขามักจะตองการหา Laneige 
Official Shop ดังนั้นเพื่อรักษา
ประสบการณที่ดีของนักชอปผลการคน
หาคําหลัก“ Laneige” จะแสดงเฉพาะโป
รไฟลรานคาออรแกนิกเชน Laneige 
Official Shop ไมใชโปรไฟลรานคาที่
โฆษณา
 

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา Keyword- ประเภทของคํา 

36

ประเภทของคําคืออะไร?
ปะรเภทของคํา ควบคุมการคนหาบน Shopee จะ
แสดงโฆษณาของคุณ

● Broad Match iเปนการตั้งคาเริ่มตน
Broad Match จะแสดงโฆษณาของคุณเมื่อผู
ซื้อคนหาวลีที่มีคําหลักของคุณ ตัวอยางเชน
หากคุณเสนอราคาสําหรับ "ชุดเดรส" โดยใช
การจับคูแบบกวางโฆษณาของคุณอาจ
ปรากฏในการคนหา "ชุดเดรส" "ชุดเดรส" 
"ชุดเสื้อเชิ้ต" 

● Exact Match จะแสดงโฆษณาของคุณเมื่อผู
ซื้อคนหาคําหลักของคุณ ตัวอยางเชนหาก
คุณเสนอราคาสําหรับ "ชุดเดรส" โดยใชการ
จับคูแบบตรงทั้งหมดโฆษณาของคุณอาจ
ปรากฏเฉพาะในการคนหา "ชุดเดรส" "ชุดเด
รส" และ "ชุดเดรส"

Seller Tips!ตั้งคา match type 19

 19

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: ตั้งคา Keyword - ประมูลราคา

37

● ราคาประมูล ระบุจํานวนเงินสูงสุดที่คุณ
ยินดีจายสําหรับการคลิกโฆษณาของคุณ
แตละครั้ง

● ราคาประมูลจะถูกนํามาพิจารณาเพื่อ
คํานวณอันดับโฆษณาของคุณ (หรือระดับ
ความสูงของคุณที่ปรากฏในผลการคนหา) 
ยิ่งราคาประมูลของคุณสูงขึ้นคุณก็จะได
ลําดับโฆษณาที่สูงขึ้น สําหรับโฆษณาบน
เครือขายการคนหารานคาโฆษณาของคุณ
จะปรากฏในผลการคนหาก็ตอเมื่ออันดับ
โฆษณาคือ 1

● ราคาตอหนึ่งคลิกจะเริ่มตนที่ 0.05 เหรียญ
สิงคโปรตอคลิกและจะเพิ่มขึ้นตามความ
ตองการ ราคาตอหนึ่งคลิกจริงของคุณอาจ
นอยกวาราคาเสนอของคุณทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ราคาเสนอของโฆษณาอื่น ๆ ในการประมูล

Seller Tips!ดู ราคาประมูลของคุณ 20
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2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา: แกไขจํานวนมาก

38

หากคุณตองการเปลี่ยนการตั้งคาสําหรับคําหลักจํานวนมากใหเลือกชองทําเครื่องหมายถัดจากคําหลักเหลานี้
แลว คลิกแกเปนชุด

 21

 21

2. การตั้งคาโฆษณารานคา



การตั้งคาโฆษณารานคา

39

คลิก ลงโฆษณา Shopee Ads 22

 22

อานเคล็ดลับของเราเกี่ยวกับวิธีตั้งคา Shop Ads ราน
คาใหประสบความสําเร็จโปรดเขาใจ ที่นี้

Seller Tips!

2. การตั้งคาโฆษณารานคา

https://seller.shopee.sg/edu/article/820


3. ตั้งคาโฆษณา Discover Ads
ประมูลราคาเพื่อเพิ่มการมองเห็นของสินคาของคุณในหนา สินคาแนะนําประจําวัน, สินคาที่คุณ
อาจชอบ, สินคาที่คลายกัน 



3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

    ล็อกอิน Seller Centre

41

 1
 คลิกที่โฆษณา Shopee Ads

Username

Password

 2

 1

 2



คลิกที่ + เพิ่มโฆษณาใหม

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

42

3

3



● ดวยโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพ
อัตโนมัติ Shopee จะจัดการการเสนอ
ราคาสําหรับโฆษณา Discovery Ads 
ของคุณในทุกสถานที่จัดแสดง

● ใชคุณลักษณะนี้หากคุณตองการตั้งคา
และจัดการโฆษณาของคุณโดยใช
ความพยายามและเวลาเพียงเล็กนอย
หรือหากคุณไมแนใจวาจะกําหนด
ราคาประมูลอยางไร

● โปรดทราบวาคุณสามารถสราง
โฆษณา Discovery Ads ไดโดยใช
โหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติ
บน Seller Center โดยใช
เบราวเซอรไมใชผานแอป Shopee

 ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ เพื่อให Shopee จัดการราคาประมูลของ Discovery Ads คุณ

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคา Discovery Ads: ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ
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เลือกสินคาที่คุณตองการโฆษณา 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคา Discovery Ads: เลือกสินคา

44

5

● คุณสามารถเลือกสินคาไดสูงสุด 50 
รายการจากรายการรานคาที่มีอยูใน
แตละครั้ง

● ใชฟงกชันคนหาหรือตัวกรองเพื่อคนหา
ผลิตภัณฑที่คุณตองการไดอยาง
งายดาย

● เลือกผลิตภัณฑที่มีไอคอน "ชอบ" ในตัว
เลือกผลิตภัณฑ รายการเหลานี้แนะนํา
สําหรับโฆษณาเนื่องจากมียอดขายและ
อัตราผลตอบแทนสูง

Seller Tips!

5



ตั้งคาราคาประมูล และ ระยะเวลา

กดที่ลงโฆษณา Shopee 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads 45

6

ราคาประมูล ระบุคาใชจายโฆษณาสูงสุดที่คุณยินดีจาย เมื่อถึงจํานวน
งบประมาณโฆษณาของคุณจะหยุดแสดง คุณสามารถเลือกที่จะไม
กําหนดขีด จํากัด งบประมาณหรือกําหนดงบประมาณรายวันหรือ
งบประมาณรวมได

● ตั้งคา "ไมจํากัด " หากคุณตองการใหโฆษณาของคุณ
มีจํานวนผูที่เห็นอยางตอเนื่องหรือหากคุณไมแนใจวา
คุณตองคลิกกี่ครั้งเพื่อใหไดคําสั่งซื้อ

● กําหนดงบประมาณหากคุณตองการ จํากัด คาใชจาย
โฆษณาของคุณ

ระยะเวลา แสดงระยะเวลาที่โฆษณาของคุณทํางาน เมื่อถึงวันที่สิ้นสุด
โฆษณาของคุณจะไมแสดงอีกตอไป

● คุณสามารถเลือกไม จํากัด เวลาหรือกําหนดวันที่เริ่ม
ตนและวันที่สิ้นสุด

● ตั้งคา "ไมจํากัด เวลา" หากคุณตองการใหโฆษณา
ของคุณมีผูแสดงผลอยางตอเนื่อง

Seller Tips!
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ตั้งคา Discovery Ads: ใชการเพิ่มประสิทธิภาพอัติโนมัติ
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งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดีที่จะ
จาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 

รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด: 

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมอง
เห็น
ใหสูงอยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบรายวัน 

หรืองบประมาณทั้งหมด
○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

● การตั้งคางบประมาณเปนชุด สามารถเลือกสินคา
และคลิกแกไขงบประมาณเปนชุด.

ปด ตั้งคาอัติโนมัติ

ตั้งคา งบประมาณตอคลิก

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคางบประมาณเอง
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งบประมาณ คือจํานวนเครดิตที่มากที่สุดที่รานคายินดีที่จะ
จาย เมื่องบประมาณหมด โฆษณาของคุณจะหยุดทํางาน ตั้ง
งบประมาณเพื่อควบคุมคาใชจายโฆษณา 

รานคาสามารถเลือกงบประมาณไมจํากัด, งบรายวัน 
หรืองบประมาณทั้งหมด: 

● ตั้งคา “ไมจํากัด” หากตองการรักษาจํานวนการมอง
เห็น
ใหสูงอยูตลอด

● หากตองการควบคุมคาโฆษณา ตั้งคาเปน งบรายวัน 

หรืองบประมาณทั้งหมด
○ งบประมาณรายวันเริ่มตนที่ 20 บาท
○ งบประมาณทั้งหมดเริ่มตนที่ 100 บาท 

● การตั้งคางบประมาณเปนชุด สามารถเลือกสินคา
และคลิกแกไขงบประมาณเปนชุด.

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคางบประมาณ
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ตั้งคา งบประมาณรายวัน10

10



ตั้งคาระยะเวลา 

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาระยะเวลาโฆษณา

48

11

11

ระยะเวลา คือชวงเวลาการทําโฆษณาของคุณ เมื่อระยะเวลา
สิ้นสุด โฆษณาจะหยุดทํางาน
คุณสามารถเลือกทําโฆษณาแบบ ไมจํากัดระยะเวลา หรือ
กําหนดชวงเวลาทําโฆษณา

● ตั้งคาเปน “ไมมีระยะเวลาจํากัด” หากตองการให
โฆษณามีการมองเห็นอยางสมํ่าเสมอ

● ตั้งระยะเวลาโฆษณา หากตองการทําโฆษณาชวงที่
สินคามีโปรโมชั่น

● การตั้งคาระยะเวลาเปนชุด สามารถเลือกสินคาและค
ลิกแกไขระยะเวลาเปนชุด

Seller Tips!
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คลิก จัดการขั้นสูง เพื่อตั้งคา กลุมเปาหมาย และ สถานที่12



การกําหนดกลุมเปาหมายชวยใหคุณสามารถกําหนดเปาหมายผูซื้อที่เกี่ยวของกับธุรกิจ
และผลิตภัณฑของคุณมากที่สุดและกระตุนใหเกิด Conversion การขายที่ดีขึ้นสําหรับ
โฆษณาของคุณ

● "หมวดหมูความสนใจ" ของผูใชกําหนดโดยการดูผลิตภัณฑในอดีตและ
พฤติกรรมการคลิก

● ใชฟลด "พฤติกรรม" เพื่อกําหนดเปาหมายผูซื้อที่มีโอกาสซื้อสูงสุดเชนผูที่
เพิ่มสินคาในรานของคุณลงในรถเข็น สําหรับเกณฑนี้ Shopee จะปรับราคา
ประมูลของคุณใหสามารถแขงขันไดมากขึ้นสําหรับผูซื้อที่มีพฤติกรรมที่
เลือกไว

หากคุณไมไดกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับโฆษณาของคุณโฆษณาของคุณจะแสดงตอ
ผูชมในวงกวางที่ยังคงมีความตั้งใจที่จะซื้อสูงเพื่อใหไดผูที่เห็นโฆษณามากขึ้น

ปรับแตงการตั้งคาผูชมของคุณตามอายุเพศสถานที่
หมวดหมูความสนใจหรือพฤติกรรม *
 

3. SETTING UP DISCOVERY ADS

ตั้งคา Discovery Ads: ตั้งคากลุมเปามหาย
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*ขณะนี้การตั้งคาผูชมยังอยูในโหมดเบตาและใชไดเฉพาะกับผูใชที่เลือกเทานั้น



ตั้งอัตรา Premium

3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาพื้นที่โฆษณา
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ตั้งคาสถานะ15

คลิกลงโฆษณา Shopee Ads16

15

16

14



3. ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads
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อัตรา Premium  จะเพิ่มราคาประมูลในแตละพื้นที่โฆษณา 
ราคาประมูลของคุณจะสูงขึ้นเพื่อการเขาถึงที่มากขึ้นในพื้นที่
โฆษณาที่เลือกไว ราคาประมูลสุดทายคือราคาสูงสุดที่รานคา
ยินดีที่จะจายตอคลิก

ตัวอยาง รานคาตั้งคาราคาประมูลไวที่ 1 บาท สําหรับหนา
สินคาที่คลายกัน 
และอัตรา premium คือ 50% 
ดังนั้น ราคาประมูลสุทธิ คือ 1.5 บาท = 1 x (100% + 50%)

สถานะ การเปด หรือปด การแสดงโฆษณาของคุณในแตละ
พื้นที่โฆษณา

Seller Tips!



● การประมูลราคาครั้งสุดทาย แสดงราคาเสนอซื้อขั้น
ตํ่าและสูงสุดสําหรับผลิตภัณฑทั้งหมดหลังจากการ
ปรับอัตราพรีเมียม

3. SETTING UP DISCOVERY ADS

ตั้งคาโฆษณา Discovery Ads: ตั้งคาพื้นที่โฆษณา
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4. ตรวจสอบและแกไขโฆษณา
ตรวจสอบประสิทธิภาพของโฆษณาและนําไปปรับปรุงโฆษณาของคุณ



 ตรวจสอบและแกไขโฆษณา 54

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

เรียนรูการตรวจสอบและแกไขการตั้งคาสําหรับโฆษณาแตละประเภท

Discovery AdsSearch Ads



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา 55

1

 1
● ควรทําโฆษณาไปอยางนอย 2 สัปดาห 

เพื่อใหแนใจวาสถิติมีขอมูลเพียงพอตอ
การวิเคราะห

● หมั่นดาวนโหลดและเก็บขอมูลผลลัพธ
การทําโฆษณาอยูเสมอ รานคาสามารถ
เขาถึงขอมูลยอนหลังไดสูงสุด 90 วัน

● สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับ
การตรวจสอบสถิติ กรุณาคลิกที่นี่.

Seller Tips!

 2

2

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads
เลือกชวงเวลาการทําโฆษณาสําหรับการดูสถิติ

คลิกดาวนโหลดขอมูล เพื่อดูผลลัพธการทําโฆษณา

https://seller.shopee.co.th/edu/article/910


คุณสามารถกรองโฆษณาบนเครือขายการคนหาตามประเภทการสงเสริมการขาย - สินคาหรือ
รานคา

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads
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ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Search Ads

57

4

● คุณสามารถเลือกดูตัววัดผลไดโดยเรียงจากออเดอรมาก
เรียงไปนอยที่สุดได 

               ตัวอยาง หากตองการตรวจสอบจํานวนการมองเห็นของ           
               โฆษณา ใหคลิกที่ปุมขางขวาคําวา จํานวนผูเขาชมสินคา

● เมื่อคุณดาวนโหลดผลลัพธการทําโฆษณาของ Keyword 
ในแตละสินคา คุณจะเห็นขอมูลการคนหามากขึ้น หาก
คุณใชโฆษณาประเภท Broad Match ในคําที่ตั้งคา

Seller Tips!

5

คุณสามารถดูสถิติของแตละสินคา 
(เลื่อนหรือสไลดไปทางขวาเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติม)

ตรวจสอบและดาวนโหลดผลการทําโฆษณาของ
สินคาแตละชิ้นได โดยคลิกที่รูปสินคา

 4

 5



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads
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 6

7

7

แกไขระยะเวลาและงบประมาณ คลิกสัญลักษณ
ปากกาเพื่อแกไข

แกไขสถานะโฆษณา 
(หยุดชั่วคราว ดําเนินการตอ และหยุด)

การแกไข Keyword ในแตละสินคา 
สามารถคลิกที่รูปสินคาที่หนาสถิติของแตละสินคา ที่หนา
หลักของโฆษณา Product Search



● หากคุณตั้งคา Keyword แบบอัตโนมัติแบบชุด 
คุณสามารถเพิ่ม Keyword แบบธรรมดาไดที่หนานี้

● แตถาคุณตองการเพิ่ม Keywordเอง คุณก็สามารถเพิ่มไดที่
หนานี้เชนกัน

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

59

8

 8

9

9

Seller Tips!

คลิก อัตโนมัติเพื่อใหระบบเลือก Keyword แบบ
อัตโนมัติ

เพื่อเพิ่ม Keyword อื่นๆ ใหคลิก +เพิ่ม Keyword

*ตอนนี้ยังอยูในชวงโหมดทดลอง สามารถใชไดกับผูใชบางรายเทานั้น



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads

60

สําหรับการแกไขพรอมกันเปนชุดสําหรับ Keyword ที่อยูในลิสต 
ใหเลือกที่คําสั่งดานบน

10

10

สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับ
การแกไขโฆษณา Product Search 
คลิกที่นี่

Seller Tips!

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/74/67


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads
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หากตองการอานเคล็ดลับในการแกไขโฆษณาบน
เครือขายการคนหารานคาของคุณใหประสบความ
สําเร็จโปรด คลิก here.

Seller Tips!

หากตองการหยุดโฆษณาชั่วคราวหรือหยุดใหคลิกปุมการทํางานที่เกี่ยวของ

12

13

11

11

หากตองการปรับงบประมาณหรือระยะเวลาโฆษณาใหคลิกที่ไอคอนดินสอ

12

คลิกแกไขโฆษณาเพื่อแกไขรูปภาพโฆษณาแท็กไลนหรือหนา Landing Page13

หากตองการแกไขโฆษณาบนการคนหารานคาของคุณใหคลิกที่โปรโมชั่นราน
คาในสถิติโฆษณาในหนาโฆษณาบนการคนหาหลัก

https://seller.shopee.sg/edu/article/825


5. REVIEW & MODIFY YOUR AD

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Product Search Ads
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อานเคล็ดลับของเราในการแกไขโฆษณาบนเครือขาย
การคนหารานคาของคุณเพื่อความสําเร็จโปรดคลิก 
here.

Seller Tips!

14

14

15

15

การเพิ่ม keywords,คลิก + เพิ่ม Keywords 

16

หากตองการแกไขคําหลักที่มีอยูใหเลือกชองทํา
เครื่องหมายถัดจากคําหลักและคลิกที่การดําเนินการ
ที่

16 ตองการหากตองการแกไขคําหลักจํานวนมากให
ทําเครื่องหมายในชองถัดจากคําหลักและคลิก
การดําเนินการที่ตองการ

https://seller.shopee.sg/edu/article/825


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบและการทําโฆษณา Product Search Ads

63

เรียนรูที่จะตรวจสอบและแกไขสําหรับโฆษณาแตละประเภท

Discovery AdsSearch Ads



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Discovery Ads

64

2

 1
● ควรทําโฆษณาไปอยางนอย 2 สัปดาห เพื่อให

แนใจวาสถิติมีขอมูลเพียงพอตอการวิเคราะห
● หมั่นดาวนโหลดและเก็บขอมูลผลลัพธการทํา

โฆษณาอยูเสมอ รานคาสามารถเขาถึงขอมูล
ยอนหลังไดสูงสุด 90 วัน

● สามารถอานรายละเอียดเพิ่มเติมสําหรับการ
ตรวจสอบสถิติ กรุณาคลิกที่นี่

Seller Tips!

1

 2

คลิกดาวนโหลดขอมูล เพื่อดูผลลัพธการทําโฆษณา

เลือกชวงเวลาการทําโฆษณาสําหรับการดูสถิติ

https://seller.shopee.co.th/edu/article/910


ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ตรวจสอบผลการทําโฆษณา Discovery Ads
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หากตองการดูและดาวนโหลดประสิทธิภาพโฆษณา 
Discovery สําหรับแตละผลิตภัณฑใหคลิกที่ผลิตภัณฑ

4

นั้นคุณสามารถจัดเรียงโฆษณาของคุณตามเมตริกของ
คุณจากมากไปหานอย หรือเรียงลําดับจากนอยไปมาก 
ตัวอยางเชนหากตองการดูโฆษณาที่มีการแสดงผลสูงสุด
ใหคลิกปุมจัดเรียงทางดานขวาของเมตริกการแสดงผล

Seller Tips!

● ดูสถิติผลิตภัณฑสําหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพโฆษณาของคุณ

● เลือก / ยกเลิกการเลือกเมตริกใด ๆ เพื่อเปลี่ยนเมตริกที่
แสดงในรายงานตาราง

3

 3

 4



ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ปรับปรุง Discovery Ads

66

เพื่อหยุดชั่วคราวหรือหยุดโฆษณา คลิกที่ปุมการดําเนินการตามลําดับ 7

 6

หากตองการอานเคล็ดลับของเราในการแกไขโฆษณา Discovery ของคุณเพื่อ
ความสําเร็จโปรดคลิก
 here.

Seller Tips!

ในการปรับราคาเสนอราคาอัตราพิเศษงบประมาณหรือระยะเวลา
โฆษณาคลิกที่ไอคอนดินสอ

● ราคาเสนอราคาและอัตราพรีเมียมไมสามารถปรับแตงได
หากคุณอยูในโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติ

 6

 7

 8

หากตองการแกไข Discovery Ads ของผลิตภัณฑใหคลิกที่ไอคอนของผลิตภัณฑ
นั้นใน
สถิติของสินคา, ในหนาหลักของ Discovery Ads 

หากตองการเปด / ปดตําแหนงการแสดงผลใหใชการสลับ

● สําหรับโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติระบบจะปรับ
ตําแหนงการแสดงผลที่ใช

 8

 5 หากตองการเปด / ปดโหมดการเพิ่มประสิทธิภาพอัตโนมัติใหใชการสลับ 5

https://seller.shopee.sg/edu/article/152


ในการเปด / ปดโฆษณาสําหรับกลุมเปาหมายตามพฤติกรรมใหใชการสลับ

ในการแกไขการตั้งคาผูชมของ Discovery Ads ของคุณ *:

ตรวจสอบและแกไขโฆษณา

ปรับปรุง Discovery Ads

67

 11

หากตองการอานเคล็ดลับของเราเกี่ยวกับการจัดการการตั้งคากลุมเปาหมาย
สําหรับโฆษณา Discovery ของคุณโปรดคลิก
 here.

Seller Tips!

 10

 10

 9

คลิก "Audience"  9

 11

หากตองการแกไขผูชมเปาหมายของคุณตามอายุเพศสถานที่ตั้งหรือหมวดหมู
ความสนใจใหวางเมาสเหนือฟลดที่เกี่ยวของแลวคลิกไอคอนดินสอที่ปรากฏ

* การตั้งคาผูชมขณะนี้ยังอยูในโหมดเบตาและใชไดเฉพาะกับผูใชที่เลือกเทานั้น

https://docs.google.com/document/d/1hCd-cUGCWQCpuzroVIvcYXk-enEYnfGaXfChX-fkylc/edit


เติมเครดิตสําหรับการทําโฆษณา และตรวจสอบคาใชจายหลังการทําโฆษณา

 5. เติมเงิน & บิลคาใชจาย



69

รานคาสามารถเติมเครดิต Shopee Ads 
ไดที่ปุมเติมเครดิต สําหรับการทําโฆษณา

Seller Tips!

1

1

2

2

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

การเติมเครดิต Shopee Ads

สวนนี้จะแสดงยอดคงเหลือของเครดิตของคุณ
สําหรับการโฆษณา

คลิกเติมเครดิต เพื่อเติมเครดิตไปยังบัญชีของ
คุณ



70

Seller Tips!

3

3

● เครดิต Shopee Ads ไมสามารถคืนเงินได
และไมมีวันหมดอายุ

● หากตองการรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ชองทางการชําระเงินเมื่อเติมเงินผานระบบ    
Shopee Ads บนเบราวเซอร โปรดคลิก 
here.

การเติมเครดิต Shopee Ads

คลิกจํานวนเครดิตที่ตองการเติม
และกดสั่งสินคา

เพียงแคทําตามขั้นตอนการซื้อของในชอปป 
ก็เปนอันสําเร็จ!

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

https://docs.google.com/document/d/1QCdB2_rrne6Wam66dEg1DHf-AatGPYrPfTOo377w4HQ/edit?usp=sharing


การเติมเครดิต Shopee Ads แบบอัตโนมัติ

71

● Auto Top-Up จะชวยโอนเงินจาก Seller 
Wallet ไปยัง Ads Credit อัติโนมัติ เมื่อย
อดคงเหลือของ Ads Credit ถึงเกณฑขั้น
ตํ่า 
อยาปลอยใหโฆษณาของคุณหยุดโดยที่ไม
รูตัว!

● อานรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเติม
เครดิตอัตโนมัติ กรุณาคลิกที่นี่

Seller Tips!

คลิกเปดที่ เติมเครดิตอัตโนมัติ1

1

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย

https://myads.shopee.co.th/learn/faq/73/61


ตรวจสอบบิลคาใชจาย

72

1

1

คลิกบิลคาใชจาย Shopee Ads 
เพื่อตรวจสอบประวัติคาใชจาย

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย



ตรวจสอบบิลคาใชจาย
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2

2 3 4
3

4

เลือกชวงเวลาที่ตองการตรวจสอบ

เลือกประเภทของคาใชจาย

คลิกดาวนโหลดขอมูล 
เพื่อดาวนโหลดรายงานคาใชจาย

6. เติมเงิน & บิลคาใชจาย



6. คําถามที่พบบอย



7. FAQ

การเติมเครดิต Shopee Ads

75

7. ฉันสามารถซื้อ เครดิต Shopee Ads เปนของขวัญใหคนอื่นไดหรือไม? 
ไมได แตอยางไรก็ตาม คุณสามารถซื้อของอยางอื่นในชอปปเปนของขวัญ
แทนไดนะ! 

8. เครดิต Shopee Ads มีวันหมดอายุหรือไม?
เครดิต Shopee Ads ไมมีวันหมดอายุ

1. ใชระยะเวลานานเทาไหรเครดิตถึงจะเขาบัญชี? 
เครดิตจะเติมเขาไปในบัญชีของคุณภายใน 30 นาที หลังจากการชําระ
เงินสําเร็จแลว กรุณาติดตอที่ support@shopee.co.th หากเครดิตไม
เขา

2. ฉันจะสามารถตรวจสอบยอดเครดิตคงเหลือไดอยางไร?
คุณสามารถตรวจสอบยอดคงเหลือไดที่ Seller Centre > Marketing 
Centre > โฆษณา Shopee Ads

3. ฉันสามารถตั้งคาการเติมเครดิตอัตโนมัติไดอยางไร? 
คุณสามารถตั้งคาการเติมเครดิตอัตโนมัติได คลิกที่นี่เพื่ออานขอมูล
เพิ่มเติม

4. บัตรเครดิตประเภทใดที่สามารถใชได? 
ในขณะนี้เรารับบัตรเครดิตจากธนาคารในประเทศเทานั้น 

5. ฉันสามารถขอเงินคืนไดหรือไม?  
ไมได เครดิตโฆษณาไมสามารถขอเงินคืนได กรุณาอางอิงจากเงื่อนไขการให
บริการ ของพวกเรา อานขอมูลเพิ่มเติมที่นี่ 

6. เครดิต Shopee Ads สามารถใชจายสิ่งของอื่นๆบนชอปปไดหรือไม? 
ไมได เครดิต Shopee Ads ใชสําหรับจายราคาประมูลจากการโฆษณา
บนชอปปเทานั้น

https://seller.shopee.co.th/edu/article/177
https://myads.shopee.co.th/learn/faq/73/61


7. คําถามที่พบบอย

Search Ads 
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1. ฉันจะตรวจสอบไดอยางไรวาโฆษณาของฉันแสดงตอผูซื้อหรือไม
คุณสามารถตรวจสอบโฆษณาบนเครือขายการคนหาของคุณไดดวยตนเอง
โดยการตรวจสอบคําหลักที่คุณเสนอราคาโดยใชแถบคนหา

2. ฉันมีงบ จํากัด Shopee Ads เหมาะกับฉันหรือไม?
Shopee Ads เหมาะกับงบประมาณการโฆษณาที่แตกตางกัน Shopee Ads 
เริ่มตนที่ 1 บาทตอคลิกในขณะที่ Shop Search Ads เริ่มตนที่ 1.6 บาทตอคลิ
ก

3. จะเกิดอะไรขึ้นหากโฆษณาของฉันไดรับคลิกหลายครั้งจากผูใชรายเดียวกัน
เพื่อปกปองผูขายระบบ Shopee จะตรวจจับการคลิกที่ไมถูกตองโดยอัตโนมัติ 
คุณจะไมถูกเรียกเก็บเงินสําหรับการคลิกดังกลาว

4. ราคาตอหนึ่งคลิกคํานวณอยางไร
ราคาประมูลของคุณคือตนทุนสูงสุดที่คุณยินดีจายตอคลิก ระบบการประมูล
โฆษณา Shopee จะคํานวณจํานวนเงินขั้นตํ่าที่จําเปนสําหรับตําแหนง
โฆษณาของคุณ คุณมักจะเรียกเก็บเงินนอยกวาราคาเสนอของคุณ

5. ฉันสามารถเสนอราคาคําหลักในโฆษณาบนเครือขายการคนหาไดกี่คํา
             คุณสามารถเสนอราคาสําหรับคําหลักไดสูงสุด 200 คําตอโฆษณาบนการคน
หา

8. อะไรคือการเลือกอัตโนมัติ?
ดวยการเลือกโดยอัตโนมัติ Shopee จะจัดการการเสนอราคาคําหลักของคุณและ
การเพิ่มประสิทธิภาพสําหรับโฆษณาบนการคนหาผลิตภัณฑของคุณ เราจะจับคู
โฆษณาของคุณโดยอัตโนมัติกับคําหลักที่ผูซื้อใชเพื่อคนหาผลิตภัณฑเชนเดียวกับ
ของคุณ

9. เหตุใดฉันจึงควรใชโฆษณาบนการคนหาของรานคา?
Shop Ads ของรานคาชวยใหคุณทําใหแบรนดของคุณเปนที่สนใจ เมื่อผูซื้อคนหา
คําหลักที่เกี่ยวของกับรานคาของคุณพวกเขาจะเห็นโฆษณาคนหารานของคุณที่
ดานบนซึ่งแสดงชื่อรานคารูปภาพโฆษณาและสโลแกนของคุณ การเชื่อมโยง
ระหวางรานคาและคําหลักของคุณจะผลักดันใหผูซื้อจํารานของคุณไดเมื่อพวกเขา
กําลังคนหาสินคา 

10. ฉันใช Search Ads เพื่อโฆษณาผลิตภัณฑของฉันอยูแลว ฉันควรใช Search Ads 
เพื่อโฆษณารานคาของฉันหรือไม?
ใช เปนไปไดที่จะใหทั้งโฆษณาบนเครือขายการคนหาของคุณแสดงรานคาที่
โฆษณาของคุณและผลิตภัณฑที่โฆษณาดวยขอความคนหาคําหลักเดียวกัน เรา
แนะนําใหใช Search Ad เพื่อโฆษณารานคาและผลิตภัณฑของคุณหากคุณ
ตองการใหรานคาและรายชื่อของคุณไดรับขอมูลสูงสุด

11. ผูขายที่ไมใชหางสรรพสินคาและไมเปนที่ตองการจะสามารถใชโฆษณาบนเครือ
ขายการคนหาเพื่อโฆษณารานคาของตนไดหรือไม
ใชผูขายที่ไดรับการคัดเลือกที่มีประวัติดีในดานยอดขายและการใหคะแนนรานคา
จะสามารถใช Search Ads เพื่อโปรโมตรานคาของตนได! เมื่อคุณมีสิทธิ์ใช Shop 
Ads คุณจะไดรับการแจงเตือน



7. คําถามที่พบบอย
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1. ทําไมตองใช Discovery Ads?
เสริม Keyword Ads ดวยโฆษณาดวยโฆษณา Discovery เพื่อเพิ่มการแสดง
สินคาโดยการแสดงในสถานที่ตางๆมากขึ้นเชน Daily Discover ในหนาแรก
ของ Shopee ผลิตภัณฑที่คลายกันและคุณอาจชอบในหนารายละเอียด
ผลิตภัณฑ

2. อะไรคือความแตกตางระหวาง Discovery Ads ในผลิตภัณฑที่คลายคลึงกัน
และคุณอาจชอบดวย
โฆษณา Discovery ในผลิตภัณฑที่คลายกันจะแสดงผลิตภัณฑที่คลายกันใน
ขณะที่โฆษณา Discovery ที่คุณอาจชอบจะแสดงผลิตภัณฑที่เกี่ยวของหรือ
เสริมในหนารายละเอียดผลิตภัณฑ

3. ฉันมีงบ จํากัด Shopee Ads เหมาะกับฉันหรือไม?
Shopee Ads เหมาะกับงบประมาณการโฆษณาที่แตกตางกัน Discovery Ads เริ่ม
ตนที่ 1 บาทตอคลิก

4. จะเกิดอะไรขึ้นหากโฆษณาของฉันไดรับคลิกหลายครั้งจากผูใชรายเดียวกัน
เพื่อปกปองผูขายระบบ Shopee จะตรวจจับการคลิกที่ไมถูกตองโดยอัตโนมัติ คุณจะ
ไมถูกเรียกเก็บเงินสําหรับการคลิกดังกลาว

5. ราคาตอหนึ่งคลิกคํานวณอยางไร 
ราคาประมูลของคุณคือตนทุนสูงสุดที่คุณยินดีจายตอคลิก ระบบการประมูลโฆษณา 
Shopee จะคํานวณจํานวนเงินขั้นตํ่าที่จําเปนสําหรับตําแหนงโฆษณาของคุณ คุณ
มักจะเรียกเก็บเงินนอยกวาราคาเสนอของคุณ



Thank you
เรียนรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการขายบนแพลตฟอรม Shopee ไดที่

ศูนยเรียนรูผูขาย:

https://seller.shopee.co.th/edu/


