
2020 baru saja berakhir, sekarang saatnya kita mulai menganalisa 
pencapaian kita di tahun 2020 dan menjadikannya pacuan untuk 
2021 yang lebih baik

TIPS REKAPITULASI DATA 
UNTUK MENINGKATKAN 
PERFORMA TOKO
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PENTINGNYA REKAPITULASI CARA MELAKUKAN 

REKAPITULASI
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SEBERAPA PENTING REKAPITULASI DATA 
DALAM SEBUAH BISNIS?



49% 
MENDAPATKAN 

KEPUTUSAN YANG LEBIH 
BAIK DARI DATA

16% mendapatkan inisiatif strategi 
utama dengan lebih baik, dan 10% 

membantu meningkatkan hubungan 
dengan pelanggan dan mitra bisnis

Sumber: grow.com



PENTINGNYA 
REKAPITULASI



PENTINGNYA REKAPITULASI DATA

Mengetahui trend produk dengan lebih 
mudah, sehingga mengurangi resiko 

penumpukan barang di gudang

Mudah dalam menganalisa dalam 
menentukan strategi penjualan yang tepat 

untuk mencapai target yang sudah 
ditentukan



PENTINGNYA REKAPITULASI DATA

Bisa dengan lebih mudah dan tepat dalam 
melakukan diversifikasi produk

Dapat dengan mudah mengetahui sisi 
mana yang masih kurang dan harus 

diperbaiki



PENTINGNYA REKAPITULASI DATA

Perbandingan Menggunakan Rekapitulasi Data vs Tidak Menggunakan
Analisa yang dilakukan Dengan Rekapitulasi Data Tidak Menggunakan Rekapitulasi Data

Performa penjualan
Bisa secara langsung dan cepat mengetahui 

perbandingan performa setiap bulannya 
karena data sudah tersusun

Susah mengetahui perbandingan karena 
harus bolak balik mengganti periode data 

pada Bisnis Saya

Menentukan strategi Mudah mengetahui hal apa yang paling efektif 
dalam mendongkrak performa penjualan

Seringkali lupa dengan apa yang sudah 
dilakukan dan hal apa yang paling efektif 

untuk mendongkrak penjualan

Target penjualan
Lebih mudah menentukan target penjualan 
yang lebih realistis dengan melihat data dari 

bulan/tahun lalu

Lebih sulit untuk menentukan target dan 
penentuan target cenderung 

mengandalkan strategi jangka pendek.

Stock opname

 Bisa dengan mudah mengetahui sisa stok di 
gudang dan jumlah produk yang harus di stok 

ulang hanya dengan melihat jumlah terjual 
setiap harinya.

Kurangnya akurasi perhitungan jumlah 
produk yang harus di stok ulang, serta 

membutuhkan pengecekan langsung ke 
gudang untuk mendapatkan jumlah stok 

sebenarnya.



KUNJUNGAN

TINGKAT KONVERSI

PENJUALAN PER PESANAN

PENYELESAIAN PESANAN

PENJUALAN

X

X

X

=

RUMUS BERJUALAN DI E-COMMERCE



CARA 
MELAKUKAN 
REKAPITULASI



METRIK PENJUALAN



RANGKUMAN PERFORMA METRIK PENJUALAN

 Buka menu Bisnis Saya > Halaman Utama > Pilih Periode Data (Per bulan) mulai dari Januari 2020 >
Lihat/ Download Total Pengunjung, Pembelian per Pesanan, Tingkat Konversi, Pesanan



RANGKUMAN PERFORMA METRIK PENJUALAN

Ambil data Total Pesanan, Penjualan Per Pesanan, Total Pengunjung, serta Tingkat Konversi untuk 
kemudian di masukkan ke dalam template



RANGKUMAN PERFORMA METRIK PENJUALAN

Buat template simple, kemudian masukkan data (Total Pengunjung, Pembelian per 
Pesanan, Tingkat Konversi, Pesanan) ke dalam template agar kamu mudah untuk 

melihat, menganalisa, serta membandingkan data dari metrik penjualan di Ecommerce 
yang ada tokomu, sehingga kamu dapat dengan mudah mengetahui perubahan trend 

penjualan, serta lebih mudah dalam menentukan target di masa depan



ENGAGEMENT



RANGKUMAN PERFORMA ENGAGEMENT

 Buka menu Bisnis Saya > Shopee Live & Feed > 
Pilih Periode Data (Per bulan) mulai dari Januari 2020 > Lihat jumlah Dilihat, Suka, Pesanan 



RANGKUMAN PERFORMA ENGAGEMENT

Masukkan data dari setiap channel yang digunakan pada template, agar bisa dengan 
mudah melihat efektivitas channel serta kapan waktu yang tepat untuk setiap channel.



PROMOSI



RANGKUMAN PERFORMA PROMOSI

 Buka menu Bisnis Saya > Promosi > 
Pilih Periode Data (Per bulan) mulai dari Januari 2020 > Lihat jumlah Pesanan Per Pembeli, Total 

Pembeli, Pesanan, Pengikut Baru, Digunakan, serta Penjualan 



RANGKUMAN PERFORMA PROMOSI

Masukkan metrik Pesanan Per Pembeli, Total Pembeli, Pesanan, Pengikut Baru, Digunakan, 
serta Penjualan pada template untuk mempermudah melihat efektivitas, promosi yang tepat, 

serta waktu yang tepat untuk setiap promosi



RANGKUMAN PERFORMA PROMOSI

Jangan lupa untuk mencatat apa saja yang sudah dilakukan (treatment) untuk membuat 
promosimu berjalan dengan maksimal, agar tidak melakukan kesalahan yang sama pada saat 

menjalankan promosi di masa depan



PERFORMA PRODUK & STOK



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

 Buka menu Bisnis Saya > Produk > Pilih Periode Data (Per bulan) >
Pilih Kriteria Kunjungan (Total Pengunjung), Pesanan Dibayar (Produk, Tingkat Konversi)



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

 Buka menu Produk > Produk Saya > Lihat angka stok produk



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Kamu juga bisa masuk ke menu Produk > Edit Secara Massal > Mass Update > 
Informasi Penjualan > Buat > Download



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Masukkan Nama Produk serta Nama Variasi ke dalam template pada tab Stock Overview, serta 
jumlah Stok pada tab Stock sesuai bulan



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Masukkan Informasi Dasar produkmu pada tab Stock Overview (Nama Produk, Nama Varian, 
Pemesanan Terakhir, Vendor, Lokasi Rak, serta Stok Awal Tahun) 



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Kamu juga bisa menandai produk yang sudah tidak dijual lagi pada kolom Item Discontinued? 
dengan kata “Yes”, maka barisan produk tersebut akan berubah warna menjadi abu-abu



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Pada template Stock sesuai bulan yang sudah disediakan, kamu bisa mengubah kolom yang 
berwarna abu-abu. Seperti, Biaya Per Item, Quantity Stock Awal Bulan (hanya untuk bulan 

Januari), Tanggal Update Stok Terakhir, Terjual, Kunjungan, Restock, Lead Time, Lead Time 
Extra, serta Maks. Lead Time.



RANGKUMAN PERFORMA PRODUK & STOK 

Template ini akan membantu kamu agar lebih mudah mengetahui performa produk yang bagus 
dan yang kurang bagus, serta mudah untuk mengetahui kapan harus melakukan stock ulang 

dan jumlah stok ulang tersebut.



TEMPLATE LABA RUGI



MENGGUNAKAN TEMPLATE LABA RUGI

Download data pada menu 
Penghasilan Saya > pilih Periode Waktu > 

Export > Download dan masukkan data 
tersebut pada template yang sudah 

disediakan



MENGGUNAKAN TEMPLATE LABA RUGI

Masukkan detail transaksi yang ada di 
tokomu agar bisa melihat perbandingan 
keuntungan atau kerugian yang kamu 

dapatkan setiap bulannya, sehingga kamu 
bisa membuat anggaran yang realistis untuk 

tokomu



FUNGSI TEMPLATE

● Metrik Penjualan:
Agar kamu dapat dengan mudah mengetahui perubahan trend 
penjualan, serta lebih mudah dalam menentukan target di masa depan.

● Metrik Enggagenent:
Untuk mempermudah melihat efektivitas channel serta kapan waktu 
yang tepat untuk setiap channel.

● Metrik Promosi:
Untuk mempermudah melihat efektivitas, jenis promosi yang tepat, 
waktu yang tepat untuk setiap promosi, serta treatment yang 
dilakukan.

● Metrik Performa Produk & Stok:
Mempermudah mengetahui performa produk, kapan harus melakukan 
stock ulang dan jumlah stok ulang, serta kapan produk tersebut 
diputuskan untuk tidak dijual kembali.

● Template Laba Rugi
Melihat perbandingan keuntungan atau kerugian yang kamu dapatkan 
setiap bulannya, sehingga kamu bisa membuat anggaran yang realistis



TIPS REKAPITULASI DATA



TIPS DALAM REKAPITULASI

Isi data 2021 dengan 
menentukan target terlebih 

dahulu untuk Metrik Penjualan

Lakukan AB testing agar 
bisa menemukan formula 
yang pas untuk tokomu

Buat strategi penjualan atau 
pemasaran serta perencanaan 

yang tepat untuk tokomu

Buat anggaran yang realistis 
dengan keadaan pemasukan 

dan pengeluaran



TERIMA 
KASIH!


