
蝦皮大學官方網站
Shopee Uni Website



25/20/2021 2

賣家幫助中心

2

1.加入會員 registered

2.首頁 Homepage 

3.學習地圖 Studymap

4.課程資訊 Course

5.影音專區 Video

6.交流論壇 Forum

7.電商專欄 Article

8.蝦大學分 Point

內容 頁碼

目錄

目錄

4-6

7-10

11-13

14-19

20-22

23-27

28-30

31-33



35/20/2021 3

賣家幫助中心

3

蝦皮大學

▪ 專門提供賣家教育課程。幫助賣家提升銷售成長，營運更為順利。

▪ 蝦皮大學官方網站於2019年正式成立，最新的賣家公告及課程資訊，提供全時段的學習資源

▪ 蝦皮大學每個月皆會舉辦相關的課程內容供賣家報名參加

▪ 凡參加蝦皮大學課程之賣家，即能於課程現場加入蝦皮大學不公開社團(恕不接受事後申請加入)

社團內將提供蝦皮活動、功能和課程等最新資訊，也有機會與其他賣家切磋互動！

蝦皮大學
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加入會員
registered



55/20/2021 5

賣家幫助中心

5

蝦皮大學官網會員

如何加入?

Step 1：點選右上角蝦小編頭像

Step 2：填寫與蝦皮購物相同帳號與密碼，即可登入

加入會員
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個人暱稱

Step 1：點選右上角蝦小編頭像
Step 2：點選我的帳戶
Step 3：修改個人資料＞基本資料＞蝦大公開暱稱

加入會員

如何修改暱稱?
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首頁
Homepage
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首頁介紹

首頁



95/20/2021 9

賣家幫助中心

9

首頁介紹

首頁

論壇熱門討論貼文 最新電商專欄文章
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首頁介紹

首頁

最新影音專區影片 常見問題/社群媒體
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學習地圖
Studymap
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學習地圖介紹

學習地圖

什麼是學習地圖?

• 依照課程難易度與類型分為入門班、初階班、進階班、講座

• 已完成之課程課程可得到完成勳章

• 賣家可依照賣場經營成熟度選擇所需課程
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學習地圖介紹

學習地圖
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課程資訊
Course
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課程資訊介紹

課程資訊有哪些內容?

• 實體課程－北中南巡迴開課，邊上課邊實作演練，記憶更深刻
• 線上課程－彈性安排上課時間，購買後無限次觀看、重複學習不中斷！
• 直播課程－無地域限制，線上即時互動提問

課程資訊



165/20/2021 16

賣家幫助中心

16

課程資訊介紹

課程資訊
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實體課程購買流程

課程資訊

成功購課後，專員將會聊聊與您連繫

請您留意您的賣場聊聊訊息
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線上/直播課程購買流程

課程資訊
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免費課程報名流程

課程資訊
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影音專區
Video
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影音專區介紹

影音專區

影音專區有哪些內容?

▪ 活動精選－各式活動的花絮特輯，用最真實的鏡頭記錄下溫馨有趣的片段

▪ 新手小教室－一系列開店教學，只要三分鐘，讓你一次上手蝦皮賣家基本功

▪ 賣家分享－隆重邀請資深學長姐現身分享電商知識與賣場營運技巧

• 領航家－為賣家量身打造主題式教學，邀請學長姐成為領航家分享經驗
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影音專區介紹

影音專區
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交流論壇
Fourm
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交流論壇介紹

交流論壇有哪些內容?

交流論壇

▪ 賣家討論區

▪ 社團精選話題

▪ 賣家閒聊討論區

▪ 新手賣家發問區

▪ 課程心得分享區

▪ 官方資訊區

▪ 官方最新公告區

▪ 蝦米代誌

▪ 蝦囊妙計

▪ 賣家便利貼

▪ 行銷趨勢趨

▪ 行銷資源介紹

▪ 電商趨勢電子報
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交流論壇介紹

交流論壇
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交流論壇介紹

交流論壇
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交流論壇介紹

交流論壇
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電商專欄
Article
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電商專欄介紹

電商專欄有哪些內容?

▪ 蝦皮趨勢－電商環境關鍵的剖析，掌握時下的趨勢，增強賣場的經營力道

▪ 精選文章－蝦皮大學編輯團隊精選文章，彙整行銷議題、電商趨勢、經營策略等優質內容

▪ 大師引路－蝦皮購物各領域主管、專業講師等，針對蝦皮賣家分析最直接有效的電商經營與策略

▪ 賣家實戰－蝦皮資深賣家不藏私，分享自身實戰經驗，快速上手經營電商必備的基本技能

• 助教筆記－課堂內容重點化，賣家必備的電商筆記

電商專欄
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電商專欄介紹

電商專欄
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蝦大學分
Point
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蝦大學分介紹

什麼是蝦大學分？

蝦皮大學提供豐富的電商學習課程及交流內容來幫助您提升賣場經營技巧！

完成指定任務即可獲得蝦大學分 (Shopee University Credit)，可用來兌換課程及蝦皮週邊等

多項好禮。

▪ 兌換課程－線上影音課程

▪ 兌換商品－蝦皮週邊商品、廣告儲值金、購課金等好禮

蝦大學分
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蝦大學分介紹

蝦大學分



Thank You
謝謝!

前往賣家幫助中心了解更多

https://seller.shopee.tw/edu/

https://seller.shopee.tw/edu/

