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TENTANG PROMO VOUCHER



‘ Apa itu Promo Voucher? K

Q Gratis Ongkir s/d 150RB © ® ©
Promo Voucher adalah salah satu promo Shopee yang bertujuan untuk memberikan ﬂ
exposure lebih luas untuk Voucher Toko masing-masing Penjual. Anda bisa 4 , gr,
menominasikan Voucher Toko Anda untuk ditampilkan pada banner Shopee di halaman AN i A
utama atau halaman kategori khusus di aplikasi & situs Shopee. e | WA
A . o w b O
Untuk mengikuti Promo Voucher, Anda bisa: ﬁ

& Hiburan Sekitarmu

1.  Menominasikan Voucher Toko yang sudah ada & relevan dengan Promo Voucher

yang tersedia.
2. Mengisi rincian Voucher Toko baru yang kemudian akan dibuatkan oleh sistem

setelah status nominasi disetujui. P -
DISKON MULAI DARI
B "50%

FFASH SALE X B3 €1

(%] N
s
& = s i
Gratis Ongkir Cashback &  Hadiah Shopee Bayar Di Elektronil
Xtra Vouc Tempat

Keuntungan mengikuti Promo Voucher:
1.  Meningkatkan kunjungan toko.

2. Meningkatkan penjualan. = ——
2 O = @ q
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‘ Mengikuti Promo Voucher :

(4]
. . Q Gratis Ongkir s/d 150RB © ® o
Pilih Promo Voucher yang sesuai untuk toko Anda.
Shopee menyelenggarakan beragam Promo Voucher secara berkala. Anda dapat wf{;m
mengakses halaman Promo Voucher di Seller Centre untuk melihat promo yang akan e ,_L!/
datang. AR i
T3 | Ao
Contoh: @ w  om A
e Jika Anda memiliki penawaran menarik untuk produk kecantikan, nominasikan Srose vl Bun Toghan Shpsor s s
Voucher Toko Anda untuk berpartisipasi dalam Promo Voucher bertema produk — _
. = @
kecantlkan. Gr Ongki Cashback &  Hadiah Sh B: Di Elek I il
e Jika toko Anda berfokus pada produk Elektronik, nominasikan Voucher Toko Anda e e
untuk Promo Voucher bertema produk Elektronik. B 2250% OFF DAY TeRsesan
B DISKON MULAI DARI CASHm
. - o . 50% | P
Untuk meningkatkan kesempatan nominasi Voucher Toko Anda diterima, mohon pastikan: : . @
. . . epey e . . . o 90%
e Voucher Toko yang d!nom!nas!kan memiliki n'|Ia| yang tinggi. o r——— v o
e  Voucher Toko yang dinominasikan memenuhi syarat Promo Voucher yang dipilih, s g ' o |
seperti maksimum diskon. 2 & = @ 2q
e Toko Anda memiliki stok produk yang memadai. =Y
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LANGKAH-LANGKAH
MENOMINASIKAN VOUCHER TOKO
PADA PROMO VOUCHER



Cara Menominasikan Voucher Toko pada Promo Voucher

Pilih lkut Promo

Log in ke pada daftar
Seller Centre o promo yang
/VVJ tersedia
i Klik Promosi '/
Saya, lalu pilih

Promo Voucher
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Klik Nominasikan
Voucher untuk

.. menominasikan
/17 voucher
Pilih Ikut Sesi < Cek Status
untuk memilih : nominasi
sesi Promo voucher
Voucher
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Log in ke Seller Centre

Q Shopee Seller Centre Beranda Shopee ® =]

Log in ke Seller Centre 1. Log in ke Seller

I

Jadilah Penjual Terbaik! g Centre

elola toko Anda secara efisien di Shopee dengan . Searnaria

;hopeet SeIIeAr Centre ’ ‘ mengg una ka n
username Shopee

dan password.

Ingat saya Lupa Password?

A g ]

Log In dengan Akun Utama/Sub Akun
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LANGKAH-LANGKAH MENOMINASIKAN VOUCHER TOKO PADA PROMO VOUCHER



https://seller.shopee.co.id/
https://seller.shopee.co.id/

‘ Pada Halaman Promosi Saya, Pilih “Promo Voucher”

f® Pengiriman ® A
Pengiriman Saya ()
Pengiriman Massal

Pengaturan Pengiriman

Event Shopee
=] Pesanan A Promo Baru
Pesanan Saya O acraovex sl 3 Elektronik Sale

Pembatalan

Pembatalan/ Pengembalian

Ikut Promo Resmi Shopee

& Produk 7 Promo Shopee

Produk Saya ﬁ Nominasikan produk ke Promo Shopee & ﬁ
jangkau lebih banyak Pembe
Tambah Produk Baru

Pelanggaran Saya

Dol Savs % Fitur Promosi
prempre— Tingkatkan Pesanan dengan Promo
Voucher Toko Saya
. Fitur Pengelolaan o~ Berikan voucher diskon untuk Pembeli & @A
Pambali tinakatkan nesanan
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NIKMATI KEUNTUNGAN EKSTRA DENGAN BUAT FLASH SALE TOKO SAYA o
PENUHI KRITERIANYA & BUAT SEKARANG!

Flash Sale Shopee Promo Voucher

Nominasikan produk ke Flash Sale Shopee & tingkatken exposure Voucher Toko dengan
& tingkatkan exposure produk kut Promo Voucher

Q Lihat Produk dalam Promosi

99+
(@ PaketDiskon B Chat | 7]
Promo Toko ‘QP Tingkatkan rata-rata nilai pem

Atur diskon produk & tingkatkan penjualan Pembeli dalam satu pesanan dengan

Klik Promosi Saya.

Klik Promo Voucher untuk
melihat semua promo yang
tersedia.
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‘ Pilih Promo Voucher yang Tersedia

4.  Pilih Promo Voucher yang tersedia.
a. Jika belum ada voucher
yang dinominasikan
Semua Promo Voucher sebe|umnya pada promo
IS hohE tersebut, tombol yang akan
muncul adalah lkut Promo.

Promo telah Berakhir Promo dapat Dinominasi Promo Terakhir
T oot Akan Datang Promo Voucher Produk Kecantikan a b J i ka And a te|a h
[ DISKON Periode Promo: 2021/01/14 10:15 sampai 2021/01/1523:15 ‘ . .
g/ 1 80% ' \ Nominasi: 1 sesi tersedia sekarang, noriww si paling awal berakhir dalam 16 jam 50 menit m ] menomlnaSIkan Voucher
untuk promo tersebut,
Akan Datang Promo Voucher Mid Januari @ tom bOI ya ng a ka n muncu I
Periode Promo: 2021/01/13 17:40 sampai 2021/01/22 23:40 Tambahalauubah adalah Tambah atau Ubah
Nominasi: 1 sesi tersedia sekarang, nominasi paling awal berakhir dalam 1 hari 7 jam
P untuk membuat perubahan
pada voucher yang
dinominasikan.
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‘ Pilih Sesi Promo yang Tersedia

5.  Setelah memilih Promo
Voucher, pilih Sesi Promo.

Sesi a. Jika Anda telah
Fomwn: oinni menominasikan voucher
— sebelumnya, tombol yang
s Promotelah Berakhir  Promo dapat Dinominasi  Sesi Terakhir akan muncul adalah

Tambah atau Ubah untuk
AkanDatang  Promo Voucher Mid Januari Sesi3 @ @
o [ ] melakukan perubahan.
eriode Sesi: 2021/01/21 00:01 sampai 2021/01/22 22:59

b.  Jika tidak ada voucher
AkanDatang  Promo Voucher Mid Januari Sesi 2 =} i i i

T Q yang dinominasikan

berakhir dalam-han.]am - Sebelumnya, tomb0| yang

akan muncul adalah Ikut

AkanDatang - Promo Voucher Mid Januat = o
P ° 6 Sesi.
berakhir dalam )am Periode Sesi: 2021/01/14 10:15 sampai 2021/01/15 23:15 Tkut Sesi
menit

6.  Klik icon [F] untuk melihat
Klik untuk melihat rincian sesi. e o o rincian Sesi Promo.
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LANGKAH-LANGKAH MENOMINASIKAN VOUCHER TOKO PADA PROMO VOUCHER




‘ Periode Nominasi & Kl'itel'ia voucher Setelah memilih sesi, mohon perhatikan

hal berikut:

a. Periode Nominasi & Periode
e Promo: Anda tidak dapat
mengubah voucher yang
dinominasikan setelah periode
nominasi berakhir.

Promo Voucher Mid Januari

Periode Nominasi Periode Promo
2021/01/13 15:50 - 2021/01/20 15:41 2021/01/13 17:40 - 2021/01/22 23:40 b K . .
riteria Toko & Voucher untuk

Promo Ini: Hanya voucher yang

° memenubhi kriteria yang akan
Rincian Promo & Kriteria Toko & Voucher untuk Promo ini dlsetuJUI Selama perlOde

pemeriksaan. Klik Lainnya

+ Penjual Luar Negeri: Penjual Luar Negeri, Penjual Lainnya untUk mellhat daftar |engkap

Lainnya krlteria.

Kriteria Toko

Daftar Voucher Dinominasi a 7

Kamu telah menominasikan 4 dari 5 voucher di sesi ini.

Klik Nominasikan Voucher untuk
memilih Voucher Toko yang ingin
Kode Voucher | Nama Tipe Voucher Diskon Kuota Batas min. belanja  Status Voucher | Periode Status Nominasi Aksi dinominaSikan ataU mengiSi
rincian Voucher Toko baru untuk
kemudian dibuatkan oleh sistem
jika nominasi disetujui.
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LANGKAH-LANGKAH MENOMINASIKAN VOUCHER TOKO PADA PROMO VOUCHER




‘ Anda Telah Berhasil Menominasikan Voucher Toko!

Daftar Voucher Dinominasi m

Kamu telah menominasikan 4 darl 5 voucher di sesi ir

Kode Voucher | Nama Tipe Voucher Diskon Kuota Batas min. belanja  Status Voucher | Periode Status Nominasi Aksi

3 SVC-154955 Voucher Toko Rp30.000 70 Rp300.000 Akan Datang Ditokok Lihat
B v Setelah menominasikan Voucher
Toko Anda, cek semua voucher &
_ SVC-154955 Voucher Toko Rp50.000 100 Rp250.000 Akan Datang T Lihat . .
E » status nominasi voucher yang telah
dinominasikan di sesi ini pada Daftar
E SVC 754956 Voucher Toko Rp30.000 100 Rp250.000 Akan Datang etuhs Lihat voucher Dinominasi
‘ SVC-154957 Voucher Toko Rp30.000 70 Rp300.000 Akan Datang * Lihat
I’ q SVC-154957 Voucher Toko Rp25.000 100 Rp250.000 Akan Datang et Lihat
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‘ Daftar Voucher Dinominasi

a.  Untuk melihat jumlah voucher yang
telah kamu nominasikan.
b. Status Nominasi: Lihat status

sedang diperiksa (Voucher
baru akan dibuatkan oleh
sistem setelah rincian
diperiksa & status telah

' R Purg disetujui).

SVC-154957 Voucher Toko Rp25.000 100 Rp250.000 Akan Datang Lihat

peler Youcher Dnomines Eonad] nominasi dari setiap voucher di sini.
P — e ST a e Disetujui: Voucher telah
Kode Voucher | Nama TipeVouches  Diskon Kuota  Batasmin.belanja  Status Voucher| Periode Status Nominasi || Aksi disetujui dan akan
=me— T ., r—— diikutsertakan dalam Promo
h _ Voucher yang dipilih.
: e Ditolak: Voucher yang ditolak
L vt -onmhani S i tidak bisa dinominasikan
- kembali pada sesi Promo
C‘TVF Hmsa Voucher Toko  Rp30.000 100 Rp250.000 Akan Datang ° Lihat Voucher yang sama.
L e Dalam Pemeriksaan: Voucher
k SVC154957 Voucher Toko  Rp30.000 7 R6300.000 Toko & rincian voucher baru
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LANGKAH-LANGKAH MENOMINASIKAN VOUCHER TOKO PADA PROMO VOUCHER




‘ Daftar Voucher Dinominasi

S S c.  Aksi: Anda dapat melakukan aksi
———— - e terhadap voucher yang telah
Kode Voucher | Nama Tipe Voucher Diskon Kuota Batas min. belanja  Status Voucher | Periode Status Noma. Aksi dinominaSikan, Sebagai berikut:

o Lihat rincian voucher
SVC-154955 Voucher Toko  Rp30.000 70 Rp300.000 Akan Datang Oitrkok Lihat

_ ' o  Hapus voucher yang
memiliki status “Dalam

; SVC-154955 Voucher Toko  Rp50.000 100 Rp250.000 Akan Datang Linat Pemeriksaan”
L ._ i. Voucher Toko yang

SVC-154956 Voucher Toko  Rp30.000 100 Rp250.000 Akan Datang s Lihat sudah dibuat

e sebelumnya tidak akan

SVC-154957 Voucher Toko  Rp30.000 70 Rp300.000 Akan Datang Lihat bisa dinominaSikan

. kembali setelah
dihapus.

ii. Rincian Voucher Toko
yang baru akan dibuat

) e o setelah nominasi

disetujui, akan dihapus

setelah Anda klik hapus.

SVC-154957 Voucher Toko Rp25.000 100 Rp250.000 Akan Datang ) Lihat

B2

Tips: Promo Voucher kemungkinan besar akan menarik lebih banyak Pembeli, pastikan kamu memiliki kuota
voucher yang cukup untuk diklaim Pembeli.
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FAQ



FAQ: Mengikuti Promo Voucher

Q: Ada Promo Voucher yang ingin saya ikuti. Mengapa saya tidak dapat menominasikan Voucher Toko saya?
A: Anda tidak dapat menominasikan Voucher Toko ke dalam promo jika:
e Periode nominasi sudah berakhir (Cek sesi yang tersedia)
e Toko Anda memiliki = 3 poin penalti
e Toko Anda tidak memenubhi kriteria yang ditentukan oleh Shopee pada Promo Voucher tertentu. Beberapa
kriteria toko adalah:
o Tipetoko
o Jenis Penjual
o Rata-rata masa pengemasan
o  Penilaian toko
o Poin penalti

Q: Mengapa saya tidak dapat menominasikan Promo Voucher sama sekali?

A: Toko dengan = 3 poin penalti tidak dapat mengikuti promo Shopee mana pun. Untuk mengetahui poin penalti
toko Anda, silakan kunjungi Seller Centre > Data > Kesehatan Toko.
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FAQ: Mengikuti Promo Voucher

Q: Apa yang terjadi pada Voucher Toko yang sudah dinominasikan jika toko mendapat = 3 poin penalti setelah
nominasi?

A: Jika toko mendapat = 3 poin penalti setelah periode nominasi, semua voucher yang sedang dalam pemeriksaan
akan otomatis ditolak.

Q: Apa perbedaan Promo dan Sesi?

A: Promo adalah event utama di mana Anda akan menominasikan Voucher Toko Anda ke dalamnya. Di dalam satu
Promo Voucher, bisa terdapat beberapa slot sesi nominasi yang harus dipilih. Sesi berbeda dalam satu promo
mungkin memiliki kriteria voucher yang berbeda, silakan pilih Voucher Toko yang memenuhi kriteria.

Q: Saya ingin membuat Voucher Toko dengan persentase diskon tertentu pada voucher saya. Mengapa saya
tidak bisa memasukkannya?

A: Pastikan bahwa diskon masih dalam batas dari kriteria “Nominal Diskon/Minimum Belanja (%)” pada Promo
Voucher yang dipilih.
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FAQ: Mengubah Voucher Toko pada Promo Voucher

Q: Dapatkah saya mengubah Voucher Toko setelah menominasikannya?
A: Tidak. Ketika voucher telah dinominasikan, voucher tidak dapat diubah.

Q: Dapatkah saya mengubah rincian Voucher Toko yang telah dinominasikan setelah periode pemeriksaan atau
setelah disetujui?

A: Tidak, Anda tidak dapat mengubah rincian nominasi (hama voucher, diskon voucher, kuota voucher, dll.) ketika
voucher sudah dinominasikan atau telah disetujui.

Q: Dapatkah saya mengubah kuota Voucher Toko saya setelah disetujui?

A: Tidak, Anda tidak dapat mengubah kuota voucher setelah voucher disetujui. Mohon pastikan Anda telah
menentukan kuota yang sesuai ketika menominasikannya.
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FAQ: Status Nominasi Voucher Toko pada Promo Voucher

Q: Berapa lama Shopee akan memeriksa Voucher Toko yang telah dinominasikan?
A: Shopee akan memeriksa voucher yang telah dinominasikan selama periode pemeriksaan sebelum sesi Promo
Voucher dimulai. Mohon cek secara berkala untuk melihat status nominasi dari voucher.

Q: Jika saya melihat status voucher Disetujui atau Ditolak, dapatkah saya mengubahnya?

A: Tidak, Anda tidak dapat mengubah status dari voucher ketika voucher telah disetujui atau ditolak. Anda tidak
dapat menominasikan kembali voucher yang telah ditolak.
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Shopee

Terima Kasih

Pelajari lebih lanjut tentang cara berjualan secara maksimal

di Shopee dengan mengunjungi Pusat Edukasi Penjual:

https://seller.shopee.id/edu



